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 ملخص:
ٚ ثلاجتماعيغ  يٚغ ࢭي شتܢ مناےي ثلحياع ساعٖػ ࢭي ظهڤٙ ثلعٖيٖ من ثلظڤثه فٚها ثلبش فٚتها ڣتع ǻڗ ثلتغيڇثػ ثلتܣ ع
يٚمغ  ٚ ثلج ڥٚ نتيجغ للعڤلمغ، ڣمن ه٘ه ثلظڤثه ٚ علګ بلٖ معيڗ، بل تعٖػ ǻلګ ثلبلٖثڗ ثلأخ ثلتܣ لږ تعٖ تقتص

ځ ثلٖڣڋ ڣثلمجتمعاػ، ما جعل ثلمجتمع ثلٖڣلي يعمل علګ ǻيجإ ثلمنظمغ ثلتܣ أصبحـ  Ǻٙثلشغل ثلشاغل ثل٘ڬ ي
عٚ، بٙغ ه٘ه ثلظاه عٙ تعتبڇڣمن هنا  ثلسبل ڣثلآلياػ ڣڣضع ثلاسًڇثتيجياػ ثلتܣ من خلالها يمكنهږ محا  ثلإٕث

ٙ  ڣبسبظ لمڤثجهتها، ثلجهڤٕ ڣثلتخطيٰ لٖعږ أساسيغ كٙيڈع ثلالكًڇڣنيغ ٕٚ ثلتطڤ  ثلتقنܣ ثلجانظ من كل ࢭي ثلمضط

ٙٛع ثلظڤثهٚ أهږ أحٖ ثلعڤلمغ متغيڇثػ مع ثلمستمٚ ثلتفاعل ڣك٘لڊ ڣثلتكنڤلڤجي ثٚڅ ǻحٖثف ࢭي ثلبا  ثلاقتصإڬ ثلح

ثٚهن، ثلڤقـ ࢭي ڣثلاجتماعي يٚمغ ثلمنظمغ، مجاڋ ࢭي ثلجهڤٕ مڤثصلغ ثل٘ڬ يحتږ ثلأمٚ ثل سٙاǴ مكافحغ ثلج ǻعلاقاػ  ڣ
ثٕٙع تعميڄ يهٖف ǻلګ ڣهڤ ثلٖڣڋ، بيڗ أكٌڇ شفافيغ  .للتحٖياػ ثلتܣ تڤثجڢ ثلعالږ للاستجابغ ثلسياسيغ ثلإ

:ȓالمفتاحي Ȕيٚمغ ثلمنظمغ، لعڤلمغث الكلما عٙ، ثلج يٚمغ ثلمنظمغ ،ثلالكًڇڣنيغ ثلإٕث  .مكافحغ ثلج
Abstract: 

The changes known to mankind, and you know in all walks of life have 

helped in the emergence of many social phenomena that are no longer 

confined to a particular country, but crossed to the other countries as a 

result of globalization, and the phenomena of organized crime, which has 

become the main concern, which irks states and societies, making the 

community international works to find ways and mechanisms and the 

development of strategies through which they can fight this phenomenon, 

hence the electronic management is the fundamental pillar to support the 

efforts and planning to confront them, and because of sustained growth in 

both the technical side and the technological as well as the constant 

interaction with the globalization variables one the most important 

phenomena prominent bring about economic and social mobility at the 

moment, which makes it imperative to continue efforts in the fight against 

organized crime, and to establish a more transparent relations between the 

countries, which aims to deepen the political will to respond to the 

challenges facing the world. 
Keywords: globalization, organized crime, electronic management, fight 

organized crime. 
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ȓمقدم: 

ثػ ثلعلميغ ڣثلتكنڤلڤجيغ، ثلتܣ  يشهٖ ثلعالږ حقبغ جٖيٖع من ثلتقٖم ثلإنساني نتيجغ للتطڤٙ
يٚن ࢭګ مجالاػ متعٖٕع من أهمها  ڗٚ ثلعش يٚن، خاصغ خلاڋ ثلنصڀ ثلثاني من ثلق ڗٚ ثلعش حٖثـ خلاڋ ثلق

ٵٙ  ٚ ڣثلاتصالاػ نتيجغ للتقٖم ثلمتسا قٚميغ علڤم ثلحڤثسيظ ڣشبكغ ثلمعلڤماػ  ࢭيمجاڋ ثلكمبيڤت ڣثلتكنڤلڤجيا ثل
ٙ ثستخٖثم شبكغ ثلإنًڇنـ ڣتطبيقاڴها عٚغ ثنتشا  .ڣس

ٕٛيإ ڣ  ثلتطڤٙ ثلكبيڇ ثل٘ڬ حٖف ǻلګ تطڤٙ مًڈثمن ࢭي مجاڋ تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ، ه٘ثإٔڥ  ǻلګ ث
يٚمغ ثلمنظمغ بكل أنڤثعها ڣثلتܣ تعٖ ثلتحٖڬ ثجهڢ ثلكبيڇ ثل٘ڬ يڤ ثلأكبڇ ڣ  ثلتحٖياػ ثلتܣ تڤثجڢ ثلعالږ ڣمنها ثلج

ٚ ثل٘ڬ ثستٖعګ ٕڣڋ ثلعالږ ǻلګ محاڣلغ ثلاستفإع من ثلتطڤٙ ثلتكنڤلڤجي ࢭي محاڣلغ منها لتنسيڄ ثلجهڤٕ  ثلأم
عٚ ثلتܣ تقڤم باستخٖثم ثلتكنڤلڤجيا  يٚمغ ثلمنظمغ، ڣهي ثلفك تڤفيڇ بيئغ علګ شبكغ ثلانًڇنـ لثلمب٘ڣلغ لمكافحغ ثلج

فٚغ ٙ ثلمع ڣثلتفاعل معها ࢭي أڬ ڣقـ ڣمن أڬ مكاڗ ٕڣڗ أيغ عڤثئڄ  للٖڣڋ علګ ڣجڢ ثلخصڤ٥ ثلڤصڤڋ ǻلګ مصإ
عٙ ثلالكًڇڣنيغ من  هٚ ثلإٕث هٙا، ڣهڤ ما تڤف مٛانيغ أڣ مكانيغ، لمڤثجهغ ه٘ه ثلتحٖياػ ࢭي بيئتها ڣمحاڣلغ ثلحٖ من ǵثا

عٚ . ڣٚٵ بيئغ كاملغ ثلكًڇڣنيغ تتيِ للٖڣڋ لتنسيڄ ثلجهڤٕ لمكافحغ ه٘ه ثلظاه  خلاڋ مش

ٙ  ه٘ث من ڥٚ( يعمل ثلعالږ ثلمنظڤ عٙ ǻسًڇثتيجيغمن خلاڋ  )ثلٖڣڋ ڣثلفڤثعل ثلأخ  ثلالكًڇڣنيغ للإٕث

هٚ، ڣمن هنا  يٚمغ ثلمنظمغ ثلتܣ لږ تعٖ ڴهٖٕ ٕڣلغ بعينها أڣ مجتمع ما، بل أصبحـ ڴهٖٕ ثلعالږ بǸس لمكافحغ ثلج
ٍٚ ɯْ ثلإشكاليغ ثلتاليغ:  نط Փسْه

Ւت ɰيمكن أ ɾمد ʅأ ʄلǻȒكإستفات الإدار ȓالالكتفوني ȓيمȳالج ȓلمكافح ȓيجي
 .الالكتفونيȓ؟

- ȓالدراس ȓع ثلتܣ  :أهمي يٚمغ ثلمنظمغ تشكلها علګ ثلعالږ ڣثلأساليظ ثلمتطڤٙ ثٚ ڴهٖيٖثػ ثلتܣ أصبحـ ثلج نظ
يٚمغ  عٙ ثلالكًڇڣنيغ كǼسًڇثتيجيغ  لمكافحغ ثلج سٙغ نشاطاڴها، عمٖنا ǻلګ أڗ نستخٖم ثلإٕث تستخٖمها ࢭي مما

 ثلمنظمغ.

عٚ ثلخطيڇع، ڣبالتالي ثستعماڋ الدراسȓ:أهداف  - ثٙسغ تسليٰ ثلضڤǴ علګ ه٘ه ثلظاه نحاڣڋ من خلاڋ ه٘ه ثلٖ
يٚمغ ثلمنظمغ. عٙ ثلالكًڇڣنيغ لمكافحغ ثلج ع ڣمنها ثلإٕث  ثلأساليظ ثلمتطڤٙ

-  :ȓمحاور الدراس 

- .ȓمقدم 

I- .ثٙسغ ٙ ثلمفاهيمܣ للٖ  ثلإطا

II-  ٙع يٚمغ ثلالكًڇڣنيغ.ǵلياػ تطبيڄ ǻسًڇثتيجيغ ثلإث  ثلالكًڇڣنيغ لمكافحغ ثلج

III- . يٚمغ ثلمنظمغ عٙ ثلالكًڇڣنيغ لمكافحغ ثلج  تحٖياػ ثلإث

-.ȓخاتم 
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ȓأولا: الإطار المفاهيمي للدراس 

1- Ȓالإدار ȓالإلكتفوني:. 

يٚڀ يعٖ عٙ ثلتع ڣٚ  بغيڇ ثلمǻ Ǵٚليڢ يصل ثل٘ڬ ثللفٴ أڣ ثلش ܣǴ معنܢ ڣتحٖيٖ تڤضيِل منطقيغ ض

ثٛلغ ڣثسطغ، ٚ  لڤقڤٵل ڣتجنبا فيڢ ثللب٠ لإ ࢭي ثلخطǸ ࢭي ثلتفكيڇ للڤصڤڋ ǻلګ ثلمعنܢ من خلاڋ تحٖيٖ ثلش ܣǴ ب٘ك
 .خڤثصڢ

1-1- ȓالإلكتفوني Ȓيف الإدارȳتع 

عٙ ثلإلكًڇڣنيغ من خلاڋ ما يٚڀ ثلإٕث عٙ ٗثػ ثلصلغ  ينطلڄ تع ضٚتها لإٔبياػ ثلحٖيثغ ࢭي ثلإٕث ع
عٙ، فعل عٙ ثلإلكًڇڣنيغ، فǼڗ جهڤٕث مهمغ ب بتطڤٙ ثلتقنياػ ثلإلكًڇڣنيغ ࢭي ثلإٕث غٚږ من حٖثثغ مڤضڤٵ ثلإٕث ال

عٙ ثلحكڤمغ عل  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ǻلګ مقٖ تحسيڗ بب٘لـ لتطڤيٚ شامل له٘ث ثلمڤضڤٵ، ǻٗ يشيڇ مصطلح ثلإٕث
تٚبطا باستخٖثم ڣتيسيڇ تكنڤلڤجيا  ثلخٖماػ ثلمقٖمغ ǻلګ ثلمڤثطنيڗ باستخٖثم ثلتكنڤلڤجيا، ڣࢭي ثلغالظ يكڤڗ م

 .ثلإنًڇنيـ

مٚجياػ ڣǻنًڇنـ ڣغيڇها من ثلتقنياػ،  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ أڣسع من كڤنڢ ڣجڤٕ حڤثسيظ ڣب فمفهڤم ثلإٕث
عٙ ثلإمٖثٕ  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣǻٕث عٙ شاملغ لمختلڀ أڣجڢ ثلعملياػ ثللڤجستيغ ڣثلإعماڋ ثلإلكًڇڣنيغ ڣثلتجا ǻٗ أنها ǻٕث

عٙ ثلعلاقاػ ثلعامغ، ڣع٩ٚ ثلتكنڤلڤجياػ ثلخاصغ بخٖماػ ثلخٖمغ ثلعامغ ڣضبٰ طلباػ ثلحصڤڋ علګ  ڣǻٕث
عٙ ڣهڤ ثلمڤثطن ڣتنظيږ ثلعلاقغ بيڗ مǺسساػ ثلٖڣلغ ڣثلقطاٵ ثلخا٥  ثلخٖماػ ڣتلبيغ حاجاػ عميل ثلإٕث

سٚميغ سٚميغ ڣغيڇ ثل  .ڣثلهيئاػ ثل

يٚفاػ له٘ث ثلمفهڤم منها ما كٚظ ڣأكٌ كما يشيڇ ǻلګ ڣجڤٕ ثلعٖيٖ من ثلتع ڇ هڤ مبسٰ ڣمنها ما هڤ م
يٚفاػ مايلي عٙ ثلإلكًڇڣنيغ  :عمقا، ڣلعل من أهږ ه٘ه ثلتع ثستخٖثم ڣسائل ثلاتصاڋ ثلتكنڤلڤجيغ  " :يهأڗ ثلإٕث

ثٙػ ثلحكڤميغ لخٖماڴها ثلعامغ ثلإلكًڇڣنيغ ٗثػ ثلقيمغ، ڣثلتڤثصل  ثلمتنڤعغ، ڣثلمعلڤماػ ࢭي تيسيڇ سبل إٔثǴ ثلإٕث
يٜٖ  فٚڄ ثلعام بم ثٚطيغ من خلاڋ تمكينهږ منمع طالبܣ ثلانتفاٵ من خٖماػ ثلم ثستخٖثم ڣسائل   من ثلٖيمق

 (50، 2002٥)هيهږ ثلفلكاڣڬ،  نڤفمبڇ  ." ثلاتصاڋ ثلإلكًڇڣنيغ عبڇ بڤثبغ ڣثحٖع

يٚقغ ثلتقليٖيغ  ٛ ثلمعاملاػ ڣتقٖيږ ثلخٖماػ ثلعامغ من ثلط عٙ ثلالكًڇڣنيغ هي ثلانتقاڋ من ǻنجا فالإٕث
عٙ ثلالكًڇڣنيغ هي ثليٖڣيغ ǻلګ ثلشكل ثلالكًڇڣني من أجل ثس تخٖثم أمثل للڤقـ ڣ ثلماڋ ڣ ثلجهٖ. أڬ أڗ ثلإٕث

ٚ ثلعملاǴ من  يٙغ ڣ تقٖيږ ثلخٖماػ ثلعامغ عبڇ شبكغ ثلانًڇنـ أڣ ثلانًڇثنـ بٖڣڗ أڗ يضط ٛ ثلمعاملاػ ثلإٕث ǻنجا
ثٙػ ܧخصيا لإنجاٛ معاملاڴهږ مع ما يًڇثفڄ من ǻهٖثٙ للڤقـ ڣثلجهٖ ڣ ثلطاقاػ. عٙ ثلانتقاڋ ǻلګ ثلإٕث فالإٕث

ڥ ثلمفهڤم ثلحٖين "ثتّصل ڣ لا تنتقل" ڣ ينقلڢ خطڤع ǻلګ  ّٖ ثلالكًڇڣنيغ تقڤم علګ مفهڤم جٖيٖ ڣ متطڤٙ يتع
عٜ محمٖ ناجي، نقلا عن:  ثلأمام بحين يصبِ "ثٕخل علګ ثلخٰ ڣ لا تٖخل ࢭي ثلخٰ". )حم

http://ar.wiiibooks.org/wiki/) 

يٙغ جٖيٖع ࢭي عصٚ ثلمعلڤماتيغ، تعمل علګ تقٖيږ  عٙ ثلالكًڇڣنيغ هي ثسًڇثتيجيغ ǻٕث ڣبالتالي فالإٕث
ٙ ثلمعلڤماػ ثلمتاحغ من خلاڋ تڤظيڀ  لڊ بالاستغلاڋ ثلأمثل لمصإ خٖماػ أفضل للمڤثطنيڗ ڣثلمǺسساػ، ڣٗ

ٙ ثلكًڇڣني حٖين من ثج يٚغ ڣثلمعنڤيغ ثلمتاحغ ࢭي ǻطا ٕٙ ثلمإيغ ڣثلبش ل ثستغلاڋ أمثل للڤقـ ڣ ثلماڋ ڣ ثلجهٖ ثلمڤث
عٙ .ڣ  ثٚطيغ ثلتܣ تعاني منها ثلإث  تحقيقا للمطالظ ثلمستهٖفغ ڣبالجڤٕع ثلمطلڤبغ للحٖ من ثلبيڇڣق
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1-2- ȓالالكتفوني Ȓالادار ʄلǻ ȓالتقليدي Ȓل من الإدارɽاحل التحȳعٙ  :م للتحڤڋ ǻلګ ǻسًڇثتيجيغ ثلإٕث
ثٚحل:ثلالكًڇڣنيغ مع ثستغلاڋ أمثل للڤقـ ڣ ثلم غ من ثلاف م

ّ
 اڋ ڣ ثلجهٖ يجظ ثتباٵ خط

1-2-1-ȓالفاعل ȓالتقليدي Ȓالإدار ȓحلȳعٙ ثلتقليٖيغ ڣثلعمل علګ تنميتها :م حٚلغ يتږ تفعيل ثلإٕث ڣࢭي ه٘ه ثلم
عٙ ثلالكًڇڣنيغ بحين يستطيع  ڣٚٵ ثلإٕث ڬٛ بتنفي٘ مش هٚا ࢭي ثلڤقـ ثل٘ڬ يتږ ثلبǴٖ فيڢ أيضا ڣبشكل متڤث ڣتطڤي

ڣٙتيڗ أڣ مماطلغ ࢭي ثلڤقـ  ثلمڤثطن ثلعإڬ ثǴٚثتڢ بشكل سهل ڣبٖڣڗ أڬ  حٚلغ تخلي٨ معاملاتڢ ڣǻج ࢭي ه٘ه ثلم
ثٙػ  ثٚػ ثلمǺسساػ ڣثلإٕث ثل٘ڬ يستطيع فيڢ من يملڊ حاسظ ܧخپ ܣ أڣ عبڇ ثلأكشاڅ ثلاضطلاٵ علګ نش

ثٚه  ثٙػ ڣأحٖف ثلبياناػ ڣثلإعلاناػ عبڇ ثلشبكغ ثلالكًڇڣنيغ مع ǻمكانيغ طبع أڣ ثستخ ث مٛغ ڣثلڤٛ ثٙػ ثللا ثلاستما
ٛ أڬ معاملغ  ( /http// alibakeer.maktooblog.com .) علي حسيڗ باكيڇ، نقلا عن:  .ڣ تعبئتها لإنجا

حٚلغ ثلتܣ ستǸتي :مȳحلȓ الفاكس و الهاتف الفاعل-1-2-2 حٚلغ ثلأڣلګ ڣ ثلم حٚلغ هي ثلڤسيٰ بيڗ ثلم ڣتعتبڇ ه٘ه ثلم
حٚلغ يتږ تفعيل تكنڤلڤ  جيا ثلفاك٠ ڣ ثلتلفڤڗ بحين يستطيع ثلمڤثطن ثلعإڬ ࢭي ه٘ه فيما بعٖ ڣࢭي ه٘ه ثلم

ڋٛ ڣ خٖمتڢ معقڤلغ ثلتكلفغ يستفيٖ منڢ ࢭي  حٚلغ ثلاعتمإ علګ ثلتلفڤڗ ثلمتڤفٚ ࢭي كافغ ثلأماكن ڣ ثلمنا ثلم
ٛ أڬ معاملغ بشكل سل٠ ڣسهل ڣ ٕڣڗ أڬ مشاكل  مٛغ لإنجا ڣٚ٭ ثللا ثځ ڣثلش ثǴٚثػ ڣ ثلأڣٙ ٙ عن ثلإج ثلاستفسا

حٚلغ ڣبحين  ثٙػ ڣ غيڇ ٗلڊ ڣࢭي ه٘ه ثلم ثځ أڣ ثلاستما سٙاڋ ڣ ثستقباڋ ثلأڣٙ أنّڢ يستطيع ثستعماڋ ثلفاك٠ لإ
يٙيڗ  ٙ ڣ ثلإٕث ٙ ثلتّجا عٙ ثلالكًڇڣنيغ بحين يستطيع كبا ب نمٰ ثلإٕث ّٚ يكڤڗ قسږ أكبڇ من ثلناٝ قٖ سمع أڣ ج

يٚڄ ڣ  ٛ معاملاڴهږ عبڇ ط حٚلغ من ǻنجا يٙن ࢭي ه٘ه ثلم حٚلغ يكڤڗ ثلمتعامليڗ ڣثلقإ ثلشبكغ ثلالكًڇڣنيغ لأڗ ه٘ه ثلم
حٚلغ أكٌڇ كلفغ من ثلهاتڀ  فٚغ ࢭي ه٘ه ثلم عٖٕ ثلمستخٖميڗ للانًڇنـ متڤسٰ كما من ثلطبيعي أڗ تكڤڗ ثلتع

ين ڣ ما فڤځ هږ ثلأقٖٙ علګ ثستعماڋ ه٘ه ثلتكنڤلڤجيا.ڣ  ،  ثلفاك٠ ل٘لڊ فاڗ ثلميسڤٙ يٚږ عشڤٙ )عبٖ ثلك
2010 ٥ ،20) 

عٙ بعٖ أڗ :دارȒ الالكتفونيȓ الفاعلȓمȳحلȓ الإ -1-2-3 حٚلغ يتږ ثلتخلي عن ثلشكل ثلتقليٖڬ للإٕث ڣࢭي ه٘ه ثلم
% من عٖٕ ثلشعظ( عاڋ 30-25يكڤڗ عٖٕ ثلمستخٖميڗ للشبكغ ثلالكًڇڣنيغ قٖ ڣصل ǻلګ مستڤڥ )حڤثلي 

ػٚ ثلحڤثسظ سڤثǴ بشكل ܧخپ ܣ أڣ بڤثسطغ ثلأكشاڅ أڣ ࢭي مناطڄ عمڤميغ بحين تكڤڗ تكلفته ا أيضا ڣتڤف
يٙغ  خٙيصغ ممّا يسمِ لجميع فئاػ ثلشعظ باستعماڋ ثلشبكغ ثلالكًڇڣنيغ لإنجاٛ أڬ معاملغ ǻٕث معقڤلغ ڣ 
أٚڬ  ٵٚ ڣقـ ڣأقل جهٖ ڣ أقل كلفغ ممكنغ ڣ بǸكٌڇ فعاليغ كمّيغ ڣ نڤعيغ )جڤٕع( ڣيكڤڗ ثل ڣبالشكل ثلمطلڤب بǸس

عٙ ثلالكًڇڣنيغ ڣتقبّلها ڣ تفاعل معه ځٚ ثستخٖثمهاثلعام قٖ تفهّږ ثلإٕث جٚع  .ا ڣ تعلّږ ط عٜ محمٖ ناجي، ثلم ) حم
 ثلسابڄ(

2-:ȓالمنظم ȓيمȳالج 

يٚمغ ثلمنظمغ ) ثٚ للتطڤٙ ثل٘ڬ يشهٖه ثلعالږ، كٌڇ ثلحٖين عن ثلج يٚمغ Organized Crimeنظ (، ثلج
عٚ للحٖڣٕ ثلڤطنيغ )Organisationnel Crimeثلتنظيميغ) يٚمغ ثلمنظمغ ثلعاب  Transnational Organized( أڣ ثلج

Crime( يٚمغ ثلمهنيغ يٚمغ ثلمتقنغ )Professional crime(، أڣ ثلج يٚمغ Sophisticated crime(، ڣثلج (، ڣثلج
ثٙػ ڣثلمصطلحاػ ڣصفيغ Planned crimeثلمخططغ )  مجمڤعغ كبيڇععلګ يتږ ثطلاقها (، ڣثلڤثقع أڗ ه٘ه ثلعبا

مٚغ، ڣيستخٖمها  فٚغ أڣ ثلمج ثٚئږ ڣثلسلڤكياػ ثلمنح يٚمغ علګ ثلمستڤييڗ من ثلج ثلمعنيڤڗ ࢭي مجاڋ مكافحغ ثلج
يٚڀ محٖٕ ڣڣثضح ࢭي كثيڇ من ثلأحياڗ.  Rapport sur la) ثلمحلي ڣثلٖڣلي، ٕڣڗ أڗ يكڤڗ لتلڊ ثلمصطلحاػ تع
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situation de la criminalité organisée dans les Etats membres du Conseil de l Europe, , le 17 décembre 

1999,p 07 ) 

يٚمغ ثلمنظمغ لها أصلا           ڥٚ ثلبع٬ أڗ ثلج طٚغ(ڣي تٚبٰ بالمجاڋ ثلأمنܣ) ثلش  خلاڋستخٖمـ ث، حين ي
ڗٚ  يٚنياػ ثلق يٚن عش يٚكا من ثلعش ٚ ثلكحڤڋ ࢭي أم ٚ حظ طٚغ، علګ ǻث ٚ ثلش يٙ . ڣ بٖأ تطڤٙ 1923-1919، ࢭي تقا

Ǵبتٖثǻ ،ثٚم ڗٚ  ه٘ث ثلنڤٵ من ثلإج يٚن من سبعيناػ ثلق نمڤث ، حتܢ شهٖ خلاڋ ثلسنڤثػ ثلعشٚ ثلأخيڇع ثلعش
ث  ع كبيڇع، أڣ من ثلناحيغ ثلكيفيغ، من حين ڣتطڤٙ ثٕٛػ عملياتڢ بصڤٙ غيڇ عإڬ، من ثلناحيغ ثلكميغ، حين 

تٙكاب أعمالڢ، ڣثلميل ǻلګ ثلتنظيږ  ǻ قڤڋ ين يثلٖڣلي لڢ، ح علګ ثلمستڤڥ  ڣ ثلتڤسع ثلمحكږ ڣثلٖقيڄ،ثلإحًڇثفيغ ࢭي
) هٖڥ حامٖ قشقڤ١، ."أصبِ يغطي ثلعالږ ڣ لڢ ألڀ شكل"أنڢ  1995عام   Phil Williamsليامٜفيل ڣي ثلباحن

2000 ٥ ،6) 

يٚمغ ثلمنظمغ، يميڈها عن غيڇها من  ڣبالتالي يٚڀ للج ب٘لـ ثلعٖيٖ من ثلمحاڣلاػ من أجل ڣضع تع
Ǵثٚئږ ثلمشابهغ لها حتܢ يسهل ثلتعامل معها، غيڇ أڗ غالبيغ ثلفقها سٙيڗ ثلج ضٚثل٘ين ت ڣثلمهتميڗ ڣثلٖث ڤث ع

يٚفاڴهږ متباينغ، يٚڀ جامع لها، فجاǴػ تع يٚمغ أجمعڤث علګ صعڤبغ ڣضع تع يٚڀ ه٘ه ثلج ٚ ثلٖين  لتع ) نص
ڣٚڅ،  يٚمغ ثلمنظمغ ) (130، 129، ٥ 2000٥م ( غام٬ Organized Crimeعلګ ثعتباٙ أڗ مصطلح ثلج

يٚفڢ يثيڇ مشاكل عٖيٖع، ڣǻحٖڥفيڢ بيڗ ثلعلماǴڣمختلڀ  تلڊ ثلمشاكل تتعلڄ بمٖلڤڋ ثلمصطلح ٗثتڢ، ǻٗ  ، ڣتع
يٚمغ  ڥٚ تتمثل ࢭي عٖم ڣجڤٕ مفهڤم ڣثضح للج ڥٚ ثلبع٬ أڗ لڢ مٖلڤلا شعبياً ڣلي٠ قانڤنياً ڣثلمشكلغ ثلأخ ي
ٵٚ لها ࢭي كل ٕڣلغ من ثلٖڣڋ تبعاً لڤثقعڢ ثلسياس ܣ  ǹٙيغ ثلمش ثلمنظمغ يحظى باتفاځ ٕڣلي، بسبظ ثختلاف 

 .ڣثلاقتصإڬ ڣثلاجتماعي

ڥٚ  ي٦ٚ ܣ  حين ي تٚكظ من قبل Donald R. Cressey)ٕڣنالٖ ج يٚمغ ت يٚمغ ثلمنظمغ بǸنها " ج ( ثلج
يٚمغ ". تٙكاب ثلج  ܧخ٨ يشغل مڤقعاً ࢭي عمل قائږ علګ أساٝ تقسيږ ثلعمل ڣمخص٨ لا

ثٚميغ، ڣعليڢ فǼڗ  تٚكبغ من قبل أعضاǴ ثلمنظمغ ثلإج يٚمغ ثلم ٜ علګ ثلج كٚ يٚڀ ي ڣيلاحٴ أڗ ه٘ث ثلتع
طٚيڗ ثلتالييڗ: ٚ ثلش يٚمغ ثلمنظمغ تتحقڄ بتڤثف  (16، ٥،15 ٥، 2001) يڤسڀ ٕثڣڣٕ،  ثلج

يٚمغ. 1          تٙكاب ج ثٚميغ أنشǸػ بقصٖ ث  ـ ڣجڤٕ منظمغ ǻج

يٚمغ محل ثلتنظيږ. 2          تٙكاب ثلج  ـ ث

ثٕٚف لأعماڋ ثقتصإيغ نظمـ لأغ يٚمغ ثلمنظمغ بقڤلڢ: " ǻنها م سًڗ" ثلج فٚ "سلن سڤٙ ث٩ٚ ڣيع
ځٚ ثلقانڤنيغ ينبغي تكملتها بڤسائل غيڇ  ثلقيام بنشاطاػ غيڇ قانڤنيغ، ڣࢭي حالغ ثلقيام بتلڊ ثلنشاطاػ بالط

ڣٚعغ ". ڬٚ،  مش  (150، 1999٥) محمٖ ثلأميڗ ثلبش

فٚ " ثٚميغ جڣع يڤفاني فالكڤني" ثلقاٿ ܣ ثلإيطالي ثل٘ڬ كاڗ ضحيغ من ضحايا ثلجماعاػ ثلإج
يٚمغ ث1992ثلمنظمغ عام  ثٚئمڢ بعٖ تفكيڇ ڣتٖبٚ، ، ثلج تٚكظ ج ثٚمياً بسيطاً ي لمنظمغ، " بǸنها ليسـ تنظيماً ǻج

مٚيڗ ثلمحًڇفيڗ، يعتمٖ  ثٚمي متماسڊ ڣمغلڄ، يضږ ثلمئاػ ڣࢭي بع٬ ثلأحياڗ ثلآلاف من ثلمج ڣلكنها مجتمع ǻج
 ٜ أٚڥ ڣمسمع من ثلأجه ثٚئمڢ علګ م تٚكظ ج عٚظ ࢭي ثلقلڤب، ڣي ٛٙٵ ثلخڤف ࢭي ثلأفئٖع ڣبن ثل ع ثلسياسيغ علګ 

ثٚم، ڣيخضع مجتمع ثلمافيا لنامڤٝ  ڣثلتنفي٘يغ بعٖ ملǴ أفڤثههږ بالنقڤٕ، ڣشغل أڣقاڴهږ بالجن٠ ڣثلل٘ع ثلح
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هٚ عليڢ، أڣ يبلغ ثلسلطاػ  ڣٚ٭ ثلانضمام ǻليڢ ڣثلًڇࢮي فيڢ ڣثلًڇبع علګ قمتڢ ڣثلتنكيل بمن يخ يحكمڢ ڣيبيڗ ش
 (151، ٥ 2004)محمٖ محيܣ ثلٖين عڤ٩،   عن أنشطتڢ.

يٚمغ ثلمنظمغ عبڇ ثلڤطنيغ )  يٚمغ ثلمنظمغ ࢭي ثتفاقيغ ثلأمږ ثلمتحٖع لمكافحغ ثلج يٚڀ للج ٕ تع كما ڣٙ
يٚمغ  ثلمتحٖع ثلأمږ) ثتفاقيغ  ( علګ أنڢ:02، حين نصـ ثلمإع )2000باليڇمڤ( ثيطاليا لسنغ  لمكافحغ ثلج

 ،(2000ثلمنظمغ، نڤفمبڇ 

ثٚميغ منظمغ" جماعغ ٗثػ هيكل تنظيمܣ، مǺلفغ من ثلاثغ أܧخا٥ أڣ أكٌڇ،  أ ـ يقصٖ بتعبيڇ "جماعغ ǻج
ثٚئږ ثلخطيڇع، أڣ ثلأفعاڋ  تٙكاب ڣثحٖع أڣ أكٌڇ من ثلج عٚ، بهٖف ث ع متضاف مٜن ڣتعمل بصڤٙ مڤجڤٕع لفًڇع من ثل
ٚ علګ منفعغ ماليغ أڣ منفعغ مإيغ  ٚ أڣ غيڇ مباش مٚغ ڣفقاً له٘ه ثلاتفاقيغ، من أجل ثلحصڤڋ بشكل مباش ثلمج

ڥٚ.  أخ

بٙع  ب ـ يٚغ لمٖع لا تقل عن أ مٚاڗ ثلتام من ثلح مٚا يعاقظ عليڢ بالح يٚمغ خطيڇع" سلڤڅ يمثل ج يقصٖ بتعبيڇ "ج
 سنڤثػ أڣ بعقڤبغ أشٖ.

مٚ ما، ڣلا  ڬ لج تٙكاب ثلفڤٙ ه ـ يقصٖ بتعبيڇ "جماعغ ٗثػ هيكل تنظيمܣ" جماعغ غيڇ مشكلغ عشڤثئيا لغ٩ٚ ثلا
سٙميا ٙ محٖٕع  مٜ أڗ تكڤڗ لأعضائها إٔڣث ٚ عضڤيتهږ فيها أڣ أڗ تكڤڗ ٗثػ هيكل تنظيمܣ.يل  ، أڣ أڗ تستم

فٚ ثلأنًڇبڤڋ ) يٚمغ ثلمنظمغ بǸنها: " Interpolكما يع طٚغ ثلجنائيغ ثلٖڣليغ، ثلج ( ڣهي منظمغ ثلش
بِٚ، ٕڣڗ ثحًڇثم  ٚ يهٖف ǻلګ تحقيڄ ثل ثٕٚ ينغمسڤڗ ࢭي عمل غيڇ قانڤني بشكل مستم مصلحغ أڣ مجمڤعغ من ثلأف

يٚڀ، لأنڢ لږ يشمل تنظيږ بناǴ ثلسلطغ.للحٖڣٕ ثلڤطنيغ )  ، ڣقٖ ثعًڇضـ ǻيطاليا ڣǻسبانيا ڣألمانيا علګ ه٘ث ثلتع
 ،ٕٙ يٙڢ بڤسا  (151، 1998٥أنٖ

هٙ، ڣمحكږ، تماٝٙ أنشطغ  ثٚميغ ٗثػ تنظيږ هيكلي متٖ عٙ عن مǺسسغ ǻج يٚمغ ثلمنظمغ عبا فالج
ڣٚٵ، أڣ ثلمسا ڣٚعغ من أجل ثلحصڤڋ علګ هٖف مإڬ غيڇ مش ٝ بالمصالح ثلاسًڇثتجيغ ڣثلأمن ثلعام غيڇ مش

 .ثلمتاحغ لتحقيڄ تلڊ ثلأهٖثف لٖڣلغ، أڣ لعٖٕ من ثلٖڣڋ، مستخٖما ࢭي ٗلڊ مختلڀ ثلڤسائل

2-1- ȓالمنظم ȓيمȳخصائص الج 

يٚمغ ثلمنظمغ         يٙڀ ثلسابقغ يمكن ثستخلا٥ خصائ٨ ثلج  من خلاڋ ثلنقا٭ ثلآتيغ: ،من خلاڋ ثلتعا

2-1-1 -  ȓالهيكل:ɯثٜڋ محڤٙ خلاف بيڗ والتنظي ثٚميغ ثلمنظمغ، كاڗ ڣلا ي ǻڗ ثلڤصڀ ثلٖقيڄ للشبكغ ثلإج
عٙ عليا تقڤم بتنسيڄ ثلعلاقغ بيڗ ثلنشاطيڗ ثلمقبڤڋ ڣغيڇ  ثلباحثيڗ، ڣلكنهږ علګ ثلأقل يجمعڤڗ علګ أڗ هناڅ ǻٕث

مٜ مجمڤعغ  ܣ ثلتٖثخل للنشا٭ تشكل نقطغ فاصلغ بيڗ طبقت من ثلأܧخا٩ثلمقبڤڋ قانڤناً، كما أنها تستل
ڣٚٵثلم عٙ ثلڤسطي، أما ثلطبقغ ثلثالثغ فهܣ ثلمستڤڬ ثلإٔنى من ثلعامليڗ  ش ثٚمي، ڣتسمܣ ثلإٕث ڣثلنشا٭ ثلإج

ٚ فǼڗ هناڅ ثلمڤظفيڗ ثلمǺقتيڗ،  عٚ، ڣبالإضافغ ǻلګ ما ٗك ثٚميغ ثلمباش ڣثل٘ين يقڤٕڣڗ ثلتنفي٘ ثلميٖثني للأفعاڋ ثلإج
يٚعڣهږ ثل٘ين يضافڤڗ ǻلګ طاقغ ثلعمل ث ث٩ٚ ثلتمڤيڢ أڣ ثلتنفي٘ ثلس ثٚمي ڣفڄ مهماػ محٖٕع ڣلأغ للعملياػ  لإج

ثٚميغ، تعمل لمٖع طڤيلغ بغيغ كشڀ خيڤ٭ ه٘ه ثلعصاباػ ثلتܣ ختصغ ثلممنيغ ثلأ جهاػ ثلبما يكفي لتضليل  ثلإج
ثٚميغ.   ( 14، 2003٥) محمٖ سليماڗ ثلڤهيٖ،    ثلإج
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يٚمغ  هٙ، قائږ علګ ڣمن ٗلڊ يمكن ثلقڤڋ، أڗ جماعاػ ثلج مٚي متٖ ثلمنظمغ تقڤم علګ تنظيږ ه
ئٚاس ܣ للسلطغ ڣثلمسǺڣليغ ڣڣحٖع ثلأمٚ، كما أنڢ تنظيږ محكږ  هٙ ثل جٙغ ثلڤثضحغ، ڣثلتٖ أساٝ ثلمستڤياػ ثلمتٖ
ٚ ࢭي يٖ  ǹٚساǴ ڣثلأعضاǴ، ڣتستق مٙ ࢭي ثلعلاقغ بيڗ ثل يٙغ، ڣيتحكږ ثلنظام ثلصا ثٚ ثلبناǴ ڣيتصڀ بالثباػ ڣثلاستم

ئٚ  ي٠ ثلأعلګ ثلسلطغ ثلمطلقغ علګ جميع ثلأعضاǴ.ثلقائٖ ثل

ثٚميغ نمڤثً تنظيمياً ملحڤظاً ࢭي ثلآڣنغ ثلأخيڇع، ڣقٖ  التعقيد والسȳيȓ والتخطيط: - 2-1-2 تشهٖ ثلتنظيماػ ثلإج
ٚ ك٘لڊ علګ تنڤٵ نشاطاڴها ڣثقًڇثنها  ثٚميغ ڣجعلها أكٌڇ تعقيٖثً، ڣأث ثنعك٠ ه٘ث ثلنمڤ علګ بناǴ ثلتنظيماػ ثلإج

ثٚميغ بالن يٚغ ڣثلتكتږ ࢭي تنفي٘ أعمالها ثلإج جاٍ ثلٖثئږ ࢭي أغلظ ثلأحڤثڋ، ثلأمٚ ثل٘ڬ أفض ܣ ثلكثيڇ من ثلس
ثٚميغ جلياً ࢭي تغلغل ثلتنظيږ ࢭي ثلنظام  ٚ ه٘ث ثلنمڤ ثلتنظيمܣ ثلمعقٖ للتنظيماػ ثلإج هٚا، ڣقٖ ظه كٚاػ عناص ڣتح

أٚسمالي ثلعالمܣ. ٚٛثځ جلبܣ، ثل  (56، ٥ 2003) علي عبٖ ثل

2-1-3-  :ȴالتكييف والابتقا ʄعل Ȓعٙ علګ ثلتكييڀ مع ثلأڣضاٵ القدر ڣٚنغ ڣثلقٖ يٚمغ ثلمنظمغ بالم تتصڀ ثلج
بِٚ باستعماڋ كل  ثٚميغ هٖفها ثلأساس ܣ هڤ تحقيڄ ثل ئٙغ ڣمع ثلف٥ٚ ثلمتاحغ، كڤڗ ثلمنظماػ ثلإج ثلمختلفغ ڣثلطا

ثٚميغ  ڣٚعغ، ل٘لڊ نجٖ ثلعصاباػ ثلإج ڣٚعغ ڣغيڇ ثلمش تكيڀ مڤثقفها ڣأساليظ عملها مع ثلڤثقع ثلڤسائل ثلمش
ثٚميغ متنڤعغ،  يٙع ǻج ثٚم ثلمنظږ مشا ثلمصإف ڣمع ثلأڣضاٵ ثلمتقلبغ ثقتصإيا، ڣمن ٗلڊ تعٖ عصاباػ ثلإج
يٙعها ڣتخطيطاڴها للڤصڤڋ ǻليڢ، ڣل٘لڊ نجٖ  عٚ بمشا ثٚميغ حاض بِٚ ڣثلماڋ كانـ ثلمنظماػ ثلإج فحيثما ڣجٖ ثل

بيئغ ثلسياسيغ ڣثلاقتصإيغ ڣثلاجتماعيغ للمجتمع ثل٘ڬ تماٝٙ فيڢ ثلنشا٭ تلڊ ثلمجمڤعاػ تتكيڀ مع ثل
ثٚمي. يٚٚ،  ثلإج  .(83، ٥ 2002) محمٖ س

ثٚئږ ثلمنظمغ ك٘لڊ، هي خاصيغ  الامتداد الزمني والجغȳافي: - 2-1-4 من بيڗ ثلخصائ٨ ثلتܣ تتميڈ بها ثلج
ثٚمي، ڣهي ثلسمغ ثلتܣ ث يٙغ ڣثلثباػ ࢭي ثلنشا٭ ثلإج ثٚ يٚمغ ثلمنظمغ، ثلاستم يٚفڢ للج ڣبي ࢭي تع عتمٖه ثلاتحإ ثلأڣٙ

يٚڀ ثلمنظماػ  يٙغ تعٖ أساسيغ ࢭي تع ثٚ ڥٚ أڗ خاصيغ ثلاستم كما أڗ بع٬ ثلڤثائڄ ڣثلقڤثنيڗ ثلڤضعيغ، ت
ثٚميغ، قانڤڗ  يٚڀ ثلمنظمغ ثلإج ثٚميغ لفًڇع طڤيلغ، أڣ غيڇ محٖٕع، ڣمن ثلقڤثنيڗ ثلتܣ تناڣلتها أيضاً ࢭي تع ثلإج

ڬٙ ثلمإع )287لمإع )ثلنمساڣڬ ث  (37، 2001٥)يڤسڀ ٕثڣڣٕ،  (.137(، ڣقانڤڗ ثلعقڤباػ ثلهنغا

يٚمغ ثلمنظمغ تتميڈ ب ثٚࢭي لٖڣلغ أڣ منطقغ معينغڣبالتالي فالج ، فهܣ ࢭي كثيڇ عٖم ثلتقيٖ بالمجاڋ ثلجغ
كٙڤڗ فيها قٖ ينتمڤڗ ǻلګ جنسياػ أڣ مجتمعاػ م عٚ للٖڣڋ، كما أڗ ثلمشا يٚمغ عاب ختلفغ، بالإضافغ من ثلأحياڗ ج

ٚ ثل٘ڬ يعنܣ أڗ بع٬ أنڤثٵ  يٚمغ عإع ما يمتٖ ليشمل مجتمعيڗ أڣ ثلاثغ، ڣهڤ ثلأم ٍٚ ثلج ǻلګ ٗلڊ، فǼڗ مس
ها ࢭي أكٌڇ من مجتمع. عٜ ثلأمنيغ ڣتطڤٙ ثٚئږ ثلمنظمغ تتطلظ بناǴً قڤياً يڤثجڢ قڤع ثلأجه  ثلج

2-1-5 - :ȓسيلɽيٚمغ ثلمنظم الهدف وال ٜ ماليغ هائلغ نحڤ ثلحفاٱ من ثلڤثضح أڗ عصاباػ ثلج كٚها حڤثف غ تح
بٙاٍ، ڣقٖ تلجǸ ࢭي سبيل ٗلڊ  يٛإع تحقيڄ ثلأ ثٚم ثلمنظږ نجاحاً ࢭي  ٚٛ عصاباػ ثلإج علګ مهنتهږ، ڣنتيجغ ل٘لڊ تح
عٚ عٌڇع ࢭي سبيل تنفي٘ عملياڴها، ڣتحـ ه٘ث  شٙڤع بع٬ ثلمڤظفيڗ ڣ ثلسياسييڗ أڣ قتل من يقڀ حج ǻلګ 

ػ ثلمنظماػ ثلإ  يٜغ ࢭي ثلستاٙ، طڤٙ كٚ يٚظ ٕڣليغ محكمغ ثلتنظيږ من ثلعصاباػ ثلتܣ تبٖڬ م ثٚميغ شبكغ ڴه ج
ٙ علګ نحڤ متكامل.  يع ثلإٔڣث ٜ أمنغ للقيإع ڣثلتحكږ ڣتڤٛ ثٚك ػ م ثٙػ، ڣطڤٙ ثٚ ،   ) ثتخاٗ ثلق جيم٠ أڣ فنكناڣٙ

،ٕٙ ه ڋ. ڣڣ يڀ ٙ. فڤنتي٠، جڤٙ  (04، ٥ 2001ٕيسمبڇ   جڤٛ
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2-2- .ȓالمنظم ȓيمȳأشكال الج 

ثٚم، ڣلكنها تتشعظ  يٚمغ ثلمنظمغ لا تقتصٚ علګ نڤٵ ڣثحٖ أڣ أكٌڇ من أنڤثٵ ثلإج ǻڗ نشاطاػ ثلج
يٚمغ ثلمنظمغ متعٖٕع، منها  عٚ، فمجالاػ ثلج بٚطها ببعضها ثلبع٬ ـ غالباً ـ صلاػ مباش ثٚئږ لا ي ٵ علګ ج ڣتتڤٛ

ǻ ،كٚاػ ثلمتعٖٕع ثلجنسياػ، ڣثلاحتياڋ ثلٖڣلي ثٚئږ ثلش ثٚئږ ثقتصإيغ ڣج ٙ ج ٙ ڣثلاتجا عٙ ڣثلقما لګ مجالاػ ثلٖعا
 ٚ ڣٜي قٚغ ڣت يٜيڀ ثلنقڤٕ ڣس يٚظ ثلٖڣلي للسلٍا ڣثلمڤثٕ ثلمشعغ، ڣت يٚغ، ڣثلته ࢭي ثلأطفاڋ ڣثلنساǴ ڣثلأعضاǴ ثلبش

ٙ ࢭي ثلنفاياػ ثلنڤڣيغ ڣثلكيمائيغ.  ثٙػ، ڣثلاتجا يٚظ ثلسيا قٚغ ڣڴه ٙ ڣس يٚظ ثلآثا  ثللڤحاػ ثلفنيغ، ڣڴه

يٚمغ ثلمنظمغ Ȕ والمǺثȳاȔ العقليȓ: الاتجار بالمخدرا -2-2-1 ثٙػ من أهږ ڣأقٖم أنڤثٵ صڤٙ ثلج عٙ ثلمخٖ تعتبڇ تجا
ثٙػ بحڤثلي ) ( مليڤڗ ܧخ٨ ࢭي شتܢ أنحاǴ 320ࢭي ثلمجتمعاػ ثلحٖيثغ، فقٖ قٖٙ ثلخبڇثǴ عٖٕ مٖمنܣ ثلمخٖ

يٜٖ عن ) تهلڊ ثلمٖمنيڗ ( مليڤڗ ٕڣلٙا سنڤيا، ڣيس500ثلعالږ معظمهږ من فئغ ثلشباب، ڣيكلڀ ثلإٕماڗ ما ي
يٜٖ عن ) ( ألڀ طن من 38( طن من مܦحڤځ ثلكڤكاييڗ ڣ)417( ألاف طن من ثلأفيڤڗ، ڣ)03سنڤيا ما ي

يٙخڤثنا ڣ )  (153، 2000٥) ثلغڤثي بن مالحغ،  ( طن من ثلحشي1900.٤ثلما

ثٙػ بلغ ) عٙ ثلعالميغ ࢭي ثلمخٖ ثٚػ بǸڗ حجږ ثلتجا ، غٖػ 500ڣقٖ أڣحـ بع٬ ثلتقٖي ( بليڤڗ ٕڣلٙا
يٚمغ ثلمنظمغ عبڇ أك ثٙػ ڣثلج ٙ ثلأمڤثڋ ثلمستمٖع من ثلمخٖ عٙ ثلعالميغ ࢭي ثلنفٰ سنڤياً، ڣتقٖ ٌڇ مما تمثلڢ ثلتجا

%( من ثلاقتصإ ثلعالمܣ، ڣأصبحـ من بيڗ أهږ عڤثمل تقڤي٬ ثلكياڗ 05ثلٖڣڋ بصفغ عامغ بحڤثلي )
 ( 31، ٥ 1999) سلڤم صبحي،  ثلاقتصإڬ للٖڣڋ.

ثٙئجغ بسبظ ثلنڈثعاػ ࢭي ثلعالږ، شرȳو  باأسسلحȓ:الاتجار غيف الم  - 2-2-2 عٙ ثلأسلحغ  أصبحـ تجا
يٚغ ڣثلقڤميغ  ياػ ثلحاكمغ ڣثلسياساػ ثلعنص ڥٚ أڣ ٕثخل ثلٖڣلغ نفسها نتيجغ للٖكتاتڤٙ سڤثǴ بيڗ ٕڣلغ ڣأخ

ڥٚ  يٚقيغ ثلأخ ڣٙثنٖث.. ڣثلٖڣڋ ثلأف بٚ ǻلګ  ǻلګ لبناڗ  ڣثلطائفيغ، بǴٖثً من أفغانستاڗ ǻلګ مقٖڣنيا ڣثلبڤسنغ ڣثلص
يٙغ،  ڣثلسڤٕثڗ  ثٚځ ڣغيڇها.ڣلا يمكن ثستبعإ ثلمخاطٚ من ثلڤصڤڋ ǻلګ ثلأسلحغ ثلنڤڣيغ ڣثلمڤثٕ ثلانشطا ڣثلع

يٙٔ  ٙ ثلسياس ܣ، حين أنڢ بتا ثٚ لڊ لفقٖثڗ ثلاستق طٚغ ثلألمانيغ ) 1995أڣػ  10ڣٗ ثٚماً من 350ضبطـ ثلش ( غ
يٚن من أسبانيا. ثلمڤثٕ ثلنڤڣيغ ثلصالحغ لصنع ثلأسلحغ، ڣثعتقلـ كڤلڤ  ، 1999) سلڤم صبحي، مبيا ڣثحٖثً مع ǵخ

 ٥31 ) 

تٚڤكڤڋ ثلأمږ ثلمتحٖع ثلخا٥ بمنع ڣحظٚ ڣمعاقبغ ثلأܧخا٥ ثل٘ين  الاتجار باأسشخاص: - 2-2-3 فٚ ب يع
ٚ ڣخاصغ ثلنساǴ ڣثلأطفاڋ  ڣٚڗ بالبش تٚڤكڤلاػ باليڇمڤ" ثلثلاثغ  ) يتاج ٚ ، حين يقصٖ   ( ڣهڤ أحٖ "ب ٙ بالبش ثلاتجا

ٙ بالأܧخا٥" تجنيٖ أܧخا٥ أڣ نقلهږ أڣ تنقيلهږ أڣ ǻيڤثǹهږ أڣ ثستقبالهږ بڤثسطغ ثلتهٖيٖ بالقڤع  بتعبيڇ "ثلاتجا
ٚ أڣ ثلاختطاف أڣ ثلاحتياڋ أڣ ثلخٖثٵ أڣ ثستغلاڋ ثلسلطغ أڣ ثستغلاڋ  أڣ ثستعمالها أڣ غيڇ ٗلڊ من أشكاڋ ثلقس

ثٜ ٚ حالغ ثستضعاف، أڣ بǼعطاǴ أڣ تلقي مبالغ ماليغ أڣ م عٚ علګ ܧخ٨ ǵخ يا لنيل مڤثفقغ ܧخ٨ لڢ سيط
ٚ أشكاڋ ثلاستغلاڋ ثلجن٦ ܣ، أڣ  عٙ ثلغيڇ أڣ سائ لغ٩ٚ ثلاستغلاڋ؛ ڣيشمل ثلاستغلاڋ، كحٖ إٔنى، ثستغلاڋ ٕعا

 .Ǵٵٜ ثلأعضا ځٚ، أڣ ثلاستعبإ أڣ ن سٙاػ ثلشبيهغ بال ثٚ، أڣ ثلاسًڇقاځ أڣ ثلمما عٚ أڣ ثلخٖمغ قس  ثلܦخ

ٙ بالب ٚ ثمناً مخيفاً يتمثل ࢭي ثلإي٘ثǴ ثلجسٖڬ ڣثلنف٦ ܣ بما ࢭي ٗلڊ ثلإصابغ ڣيٖفع ضحايا ثلاتجا ش
ثٚ ٕثئماً ڣيتږ نب٘هږ من قبل عائلاڴهږ ڣمجتمعاڴهږ، ڣغالباً ما  ث٩ٚ، ڣǻعاقغ ثلنمڤ ثل٘ڬ غالباً ما يًڇڅ أث بالأم

ڣٚےي، ڣيكڤڗ ثس صٚاً هامغ من ثلنمڤ ثلاجتماعي ڣثلأخلاࢮي ڣثل ٚ ف ٙ بالبش تغلاڋ ثلضحايا أحيانا يضّيع ضحايا ثلاتجا
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ڥٚ. مستفحلًا  ڥٚ ثستغلالهږ لأشياǴ أخ ٙ بالأطفاڋ ليعملڤث ࢭي أعماڋ معينغ ثږ يج ڣٚتڤكڤڋ منع ) ، ǻٗ يتږ ثلاتجا ب
يٚمغ  ٙ بالأܧخا٥، ڣبخاصغ ثلنساǴ ڣثلأطفاڋ، ثلمكمل لاتفاقيغ ثلأمږ ثلمتحٖع لمكافحغ ثلج ڣقمع ڣمعاقبغ ثلاتجا

 ( 2000، نڤفمبڇ ثلمنظمغ عبڇ ثلڤطنيغ

مٚڤڗ لمحاڣلغ ضماڗ أڗ تعڤٕ جȳائɯ تبييض اأسمɽال:  -2-2-4 ǻڗ تبيي٬ ثلأمڤثڋ هڤ ثلسبيل ثل٘ڬ يعتمٖه ثلمج
يٚمغ يٙاً بالنسبغ ǻلګ هǺلاǴ، سڤثǴ كانڤث  عليهږ بالنفع ࢭي ثلج ڣٚ ثًٚ ض نهايغ ثلمطاف، ڣما يجعل تبيي٬ ثلأمڤثڋ أم

يٚمغ ثلمنظمغ،  ثٕٚ عصاباػ ثلج ثٙػ، أڣ من أف ٙ مخٖ تٚكبܣ أعماڋ ثلابًڈثٛ، هڤ تجا ٙ أسلحغ، أڣ م هٙابييڗ، أڣتجا ǻ أڣ
لڊ بغيغ ثلحǺڣڋ مٚيغ ڣٗ ٙ ثلأصلي لأمڤثلهږ ثلناتجغ عن أعماڋ ج ڣٜم ǻخفاǴ ثلمصٖ ٙ  ل ٕڣڗ ثكتشاف ه٘ث ثلمصٖ

ٚ  ڣتحا٧ ܣ ملاحقتهږ لٖڥ ثستخٖثمهږ تلڊ ثلأمڤثڋ. ڣٙ كامبل، أكتڤب  (893، 1999٥)أنٖ

%، من حجږ 70أڗ حجږ غسيل ثلأمڤثڋ علګ مستڤڥ ثلعالږ، يمثل ما نسبتڢ  ڣتشيڇ بع٬ ثلإحصائياػ،       
ڣٚعغ علګ ثلمستڤڥ ثلعالمܣ.  (30، ٥ 2000) هٖڥ حامٖ قشقڤ١، ثلٖخڤڋ غيڇ ثلمش

الالكتفونيȓ للحد من البيفوقȳاطيȓ في تقديɯ الخدمȓ  الإدارȒآلياȔ تطبيق ǻستفاتيجيȓ ثانيا/ 
ȓميɽالعم 

عٙ ثلإلكًڇڣنيغ  ثǴٚثػ ڣثلهياكل تمثل ثلإٕث يٚاػ ڣثلأساليظ ڣثلإج تحڤلا شاملا ࢭي ثلمفاهيږ ڣثلنظ
ٕع يمكن نقلها ڣتطبيقها  عٜ أڣخبڇع مستڤٙ عٙ ثلتقليٖيغ، ڣهي ليسـ ڣصفغ جاه يٚعاػ ثلتܣ تقڤم عليها ثلإٕث ڣثلتش

يٚعيغ  ڣثلبيئيغ فقٰ، بل ǻنها عمليغ معقٖع ڣنظام متكامل من ثلمكڤناػ ثلتقنيغ ڣثلمعلڤماتيغ ڣثلماليغ ڣثلتش
ثٚجها ǻلګ حيڈ  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣǻخ ٚ متطلباػ عٖيٖع ڣمتكاملغ لتطبيڄ ثلإٕث يٚغ ڣغيڇها، ڣبالتالي لابٖ من تڤف ڣثلبش

 .ثلڤثقع ثلعملي

1-ȓالإداري ȓيلي: ڣتتمثل ࢭي ما :الآلي 

عٙ أڣ هيئغ لتخطيٰ ڣمتابعغ ڣتنفي٘ :وضع الإستفاتيجياȔ وخطط التأسيس -1-1  ڣيتطلظ ٗلڊ تشكيل ǻٕث
ثٙسغ ڣڣضع ثلمڤثصفاػ  يٙغ ڣثلبحثيغ لٖ عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣثلاستعانغ بالجهاػ ثلاستشا ڣٚٵ ثلإٕث ڣڣضع ثلخطٰ لمش

تٚبطغ بǸكٌڇ منجهغ. عٙ ثلإلكًڇڣنيغ، ڣثلتكامل ڣثلتڤثفڄ بيڗ ثلمعلڤماػ ثلم ) ǻيهاب خمي٠  ثلعامغ ڣمقايي٠ ثلإٕث
 (25، 2007٥ثحمٖ ثلميڇ، 

1-2 –  ʅالإدار ɯوالدع Ȓئٚي٠  :القياد ڣٚٵ كاڗ هڤ ثلقيإع ڣهي ثلمفتاٍ ثل عٚ ࢭي أڬ مش من أهږ ثلعڤثمل ثلمǺث
ئٙي٠ ࢭي نجاٍ أڬ  ث  ڴٙها علګ ǻيجإ بيئغ مناسبغ للعمل تلعظ ٕڣٙ عٙ ڣقٖ لنجاٍ أڣ فشل أڬ منها، ǻٗ أڗ ٕعږ ثلإٕث

ڬٙ ثلٖعږ كل نقطغ من نقا٭ ǻسًڇثتيجيا عمل أڣ ڣٚ ثٚ ض ػ ثلمǺسسغ، فشلڢ، كما أڗ ثلًڈثم ثلقيإع يعتبڇ أم
هٚ، كما ڣٚٵ ڣتطڤي تٖٚع سيضمن نجاٍ ثلمش ڣٚٵ ڣتقٖيږ ثلمعلڤماػ ثلم أڗ قناعغ  ك٘لڊ متابعغ ثلقيإع للمش

جٚغ  عٙ ثلعليا لتطبيڄ تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ࢭي ثلمǺسساػ كافغ يعتبڇ أحٖ ثلعڤثمل ثلح ڣثهتمام ڣمسانٖع ثلإٕث
عٙ ثلإلك مٚ عماٙ،  ًڇڣنيغ.ڣثلمهمغ ڣثلمساعٖع ࢭي تحقيڄ نجاٍ تطبيڄ ثلإٕث  (71، ٥ 2009) محمٖ جماڋ أك

مٚي ثلتقليٖڬ للمǺسسغ ثل٘ڬ ڣثكظ عصٚ :الهيكل التنظيمي -1-3 ثلصناعغ لږ يعٖ ملائما  أصبِ ثلنمڤٗه ثله
لنماٗه ثلأعماڋ ثلجٖيٖع ࢭي عصٚ تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ڣثلأعماڋ ثلإلكًڇڣنيغ، ǻٗ نجٖ أڗ ثلهياكل ثلتنظيميغ 

تٚبغ بنسيٌ ثلاتصالاػ، ثلملائمغ للأعماڋ ث لإلكًڇڣنيغ هي ثلمصفڤفاػ ڣثلشبكاػ ڣتنظيماػ ثلخلايا ثلحيغ ثلم
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ثǴٚثػ ڣثلأساليظ، بحين  ڣيتطلظ ثǴٚ تغيڇثػ ࢭي ثلجڤثنظ ثلهيكليغ ڣثلتنظيميغ ڣثلإج عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ǻج تطبيڄ ثلإٕث
ثٙػ جٖيٖع أ يٚڄ ثستحٖثف ǻٕث لڊ عن ط عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣٗ ثٙػ تتناسظ مع مباǽٕ ثلإٕث مٌ بع٬ ثلإٕث ڣ ǻلغاǴ أڣٕ

عٙ ثلإلكًڇڣنيغ  ڣٚف ثلملائمغ لتطبيڄ ثلإٕث ثǴٚثػ ڣثلعملياػ ثلٖثخليغ بما يكفل تڤفيڇ ثلظ مع بعضها، ڣǻعإع ثلإج
يغ. ثٚحل ثلتطڤٙ هٙ من ثلم مٛنܣ متٖ  ٙ ثٚعاع أڗ يتږ ٗلڊ ثلتحڤڋ ࢭي ǻطا ٵٚ ڣأكٌڇ كفاǴع ڣفاعليغ مع م )  بشكل أس

 (25، ٥ ǻ2007يهاب خمي٠ أحمٖ ثلميڇ، 

1-4- ɰوتثقيف المتعاملي ȓعيɽوت ɰالعاملي ȑوتدري ɯيٙغ ࢭي   :تعلي عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ǻحٖثف تغيڇثػ ج٘ تتطلظ ثلإٕث
يٙظ ثلحاليغ لمڤثكبغ متطلباػ  يٚغ ثلملائمغ لها ڣه٘ث يعن يǼعإع ثلنظٚ بنظږ ثلتعليږ ڣثلتٖ ٕٙ ثلبش نڤعيغ ثلمڤث

يٙبيغ علګ كافغ ثلمستڤياػ، ثلتحڤڋ ثلجٖيٖ بما ࢭي ٗلڊ ǻعٖثٕ ثلخطٰ ڣثلب ڇثمٌ ڣثلأساليظ ثلتعليميغ ڣثلتٖ
عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣڴهيئغ ثلاستعٖثٕ ثلنف٦ ܣ ڣثلسلڤكي ڣثلتقنܣ  ثٕٚ ثلمجتمع بثقافغ ڣطبيعغ ثلإٕث بالإضافغ ǻلګ تڤعيغ أف

عٙ ثلإلكًڇڣنيغ. ، ٥ ǻ(2007يهاب خمي٠ أحمٖ ثلميڇ،  ڣثلمإڬ ڣغيڇ ٗلڊ من متطلباػ ثلتكيڀ مع متطلباػ ثلإٕث
33) 

1-5 – Ȕوتحديثها وفقا للمستجدا ȓيعيȳالتشر ȳثػ ثلتܣ تسهل   :وضع اأسطǴٚث ٙ ثلقڤثنيڗ ڣثلأنظمغ ڣثلإج أڬ ǻصٖث
يٚعاػ ڣثلقڤثنيڗ نشǸػ ࢭي بيئغ  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣتلبيغ متطلباػ ثلتكيڀ معها، لأڗ معظږ ثلتش ثلتحڤڋ نحڤ ثلإٕث

ٚ بيڗ ثلمڤظڀ ڣطالظ ثلخٖمغ، تقليٖيغ، ل٘ث فǼنها قٖ أسسـ لإٔثǴ ثلعمل ڣفقا  لمعاييڇ ثلانتقاڋ ڣثللقاǴ ثلمباش
عٙ ثلإلكًڇڣنيغ يحتاه بيئغ قانڤنيغ  ڣك٘ث ثلاعتمإ علګ شهإثػ ثلإثباػ ثلمڤثقغ، ڣبالطبع   فǼڗ ثلتحڤڋ ǻلګ ثلإٕث

يٚعيغ مختلفغ عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣيضفي . ڣتش يٚعاػ ڣثلنصڤ٥ ثلقانڤنيغ يسهل عمل ثلإٕث عليها كما أڗ ڣجڤٕ ثلتش
ڣٚعيغ ڣثلمصٖثقيغ علګ كافغ ثلنتائٌ ثلقانڤنيغ ثلمًڇتبغ عليها. يٚش ܣ،  ثلمش ، 2008) محمٖ بن سعيٖ محمٖ ثلع

٥52) 

2-ȓيȳالبشر ȓڣٚٵ   :الآلي هٙا لتحقيڄ ثلنجاٍ ࢭي أڬ مش ٕٙ ثلتܣ يمكن ثستثما ڬٚ من أهږ ثلمڤث ٚ ثلبش يعتبڇ ثلعنص
عٙ عٙ ثلإلكًڇڣنيغ، فهڤ ثل٘ڬ  ڣࢭي أڬ مǺسسغ، ڣلڢ أهميغ كبيڇع ࢭي تطبيڄ ثلإٕث ثلإلكًڇڣنيغ حين يعتبڇ ثلمنشǸ للإٕث

 ٚ عٙ ثلإلكًڇڣنيغ من ڣǻلګ ثلعنص هٚا لتحقيڄ أهٖثفها ثلتܣ يصبڤ ǻليها، ل٘لڊ فǼڗ ثلإٕث ها ڣسخ ثكتشفها ثږ طڤٙ
أٝ ثلماڋ  فٚغ، ثل٘ين يمثلڤڗ ثلبنيغ ثلإنسانيغ ڣٙ ڬٚ، فهږ ثلخبڇثǴ ڣثلمختصڤڗ ثلعاملڤڗ ࢭي حقل ثلمع ڬٚ ثلبش ثلفك

عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ڣمنهږ عٙ ثلتعاضٖ ثلإسًڇثتيۑي لعناصٚ ثلإٕث ڣٚڗ، ڣثلڤكلاǴ  :ࢭي ثلمǺسسغ، يتڤلڤڗ ǻٕث ثلمٖي
.ٙٚ مٚ عماٙ،  ڣثلمساعٖڣڗ، ثلمبڇمجڤڗ، ضابٰ ثلبياناػ، ڣثلمشغل أڣ ثلمح  (73، ٥ 2009) محمٖ جماڋ أك

3-ȓالتقني ȓعٙ ثلإ :الآلي لكًڇڣنيغ ڣثلتܣ تشمل تطڤيٚ ڣتحسيڗ شبكغ ڣتتمثل ࢭي تڤفيڇ ثلبنيغ ثلتحتيغ للإٕث
عٜ للاستخٖثم ڣثستيعاب ثلكږ ثلهائل من ثلاتصالاػ ࢭي ǵڗ ڣثحٖ، لكي  ثلاتصالاػ بحين تكڤڗ متكاملغ ڣجاه
قٚميغ ثلملائمغ من تجهيڈ ػ  تحقڄ ثلهٖف من ثستخٖثم شبكغ ثلإنًڇنـ، بالإضافغ ǻلګ تڤفيڇ ثلتكنڤلڤجيا ثل

عٜ ڣمعٖثػ قٚمܣ، ڣتڤفيڇ كل ٗلڊ  ڣحاسباػ ǵليغ ڣأجه ڣأنظمغ ڣقڤثعٖ ثلبياناػ ڣثلبڇثمٌ، ڣتڤفيڇ خٖماػ ثلبڇيٖ ثل
ٕٚڬ أڣ ثلمǺس٦ ܣ علګ أڣسع نطاځ ممكن. ڣعلګ  (29، ٥ 2007)ǻيهاب خمي٠ أحمٖ ثلميڇ،  بالاستخٖثم ثلف

 (161، ٥ 2006) عصام محمٖ ثلبحيپ ܣ،  .ثلعمڤم فاڗ ثلبنيغ ثلتحتيغ ثلتقنيغ تنقسږ ǻلګ

3-1- ȓالبني ȓللأعمال الإلكتفوني ȓالصلب ȓعٜ :التحتي ضٙيغ ڣثلخلڤيغ عن بعٖ ڣأجه ڣتتمثل ࢭي كل ثلتڤصيلاػ ثلأ
سٙغ ثلأعماڋ ثلإلكًڇڣنيغ ڣتبإڋ ثلبياناػ  يٙغ لمما ڣٚ ثلحاسڤب ڣثلشبكاػ ڣتكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ثلمإيغ ثلض

 .ǻلكًڇڣنيا
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3-2 – ȓللأعمال الإلكتفوني ȓالناعم ȓالتحتي ȓمجمڤعغ ثلخٖماػ ڣثلمعلڤماػ ڣثلخبڇثػ ڣتشمل  :البني
مٚجياػ ثلتطبيقاػ ثلتܣ يتږ من خلالها ǻنجاٛ ڣظائڀ ثلأعماڋ  مٚجياػ ثلنظږ ثلتشغيليغ للشبكاػ ڣب ڣب

 ثلإلكًڇڣنيغ. 

 أهږ ه٘ه ثلشبكاػ؛  :شبكاȔ الاتصال – 3-3

عٙ عن شبكغ عملاقغ من ثلحڤثسيظ ثلمتشابكغ حڤڋ ثلعال:شبكȓ الانتفنت -3-3-1 بٰٚ ثلمجتمعاػ ڣهي عبا ږ ڣت
يٚڄ ه٘ه  بكل قطاعاڴها ڣنشاطاڴها ثلمختلفغ، ڣتمكن مستعمليها من ثلڤصڤڋ ǻلګ ثلمعلڤماػ ثلمختلفغ عن ط

 ثلحڤثسيظ. 

يع الشربكȓ الداخليȓ أو الانتفانت-3-3-2 ٕٙ ثلمتاحغ للانًڇنـ بغيغ تڤٛ : هي شبكغ ثتصاڋ خاصغ تستخٖم ثلمڤث
ڣٚڗ، اػ خاصغ فقٰ من ثلڤصڤڋ ǻليها. لمعلڤماػ ٕثخل ثلمǺسسغ، ڣيمكن لمجمڤع ٙ ثلعلي ڣǵخ ، 2006)عبٖ ثلستا

 ٥240) 

جٙيغ، الشربكȓ الخارجيȓ أو الاكستفانت-3-3-3 : ڣهي ثمتٖثٕ للشبكغ ثلٖثخليغ بحين تسمِ لمجمڤعاػ خا
ضٚها بڤثسطغ ثلانًڇثنـ. ڥٚ بالاطلاٵ علګ ثلمعلڤماػ ثلتܣ يتږ ع ثٚف أخ ڣٚڗ،  ڣأط ٙ ثلعلي ڣǵخ ، 2006)عبٖ ثلستا

 ٥240) 

4- ȓاأسمني ȓلكًڇڣنيا؛ بمعنܢ أڗ ثلمعلڤماػ ڣثلڤثائڄ  :الآليǻ لغ أمن ثلمعلڤماػ من أهږ معضلاػ ثلعملǸتعٖ مس
ڥٚ  ثǴٚثػ ثلمعالجغ ڣثلنقل عليڢ ثǻلكًڇڣنيا لتنفي٘ متطلباػ ثلعمل يجظ ثلحفاٱ علګ ح ثلتܣ يج فظها ڣتطبيڄ ǻج

يٚغ  ثلالكًڇڣنيغ علګ مستڤڥ عاڋ لحمايغ ثلمعلڤماػ ثلڤطنيغ أمنها، حين يجظ تڤفٚ ثلأمن ثلالكًڇڣني ڣثلس
ثٕٚ ǻما بڤضع ثلأمن ࢭي  شٙيڀ ثلالكًڇڣني من أڬ عبن ڣثلًڇكيڈ علګ أمن ثلٖڣلغ أڣ ثلأف ڣثلشخصيغ ڣلصڤڗ ثلأ

ڣٚٙ. مٚجياػ ثلبڇتڤكڤڋ للشبكغ أڣ باستخٖثم ثلتڤقيع ثلالكًڇڣني أڣ بكلمغ م عٜ محمٖ ناجي خالٖ،  ب )حم
https://ar.wikibooks.org/wiki/) 

عٙ  ڣلتحقيڄ أمن ثلمعلڤماػ ڣتقلي٨ ثلتǸثيڇثػ ثلسلبيغ علګ ثستخٖثم شبكغ ثلانًڇنـ فǼڗ ثلإٕث
ثǴٚثػ منها:  (35 ،36، ٥ 2007٥)ǻيهاب خمي٠ أحمٖ ثلميڇ،  ثلالكًڇڣنيغ تتطلظ ثلقيام ببع٬ ثلإج

 .ڣضع ثلسياساػ ثلأمنيغ لتقنياػ ثلمعلڤماػ بما فيها خٖمغ ثلانًڇنـ -

 .تبنܣ ǻسًڇثتيجيغ ڣطنيغ لأمن ثلمعلڤماػ -

عٙ  - ڣضع ثلقڤثنيڗ ڣثللڤثئِ ثلتنظيميغ ثلتܣ تحٖ من ثلسطڤ ثلالكًڇڣني ڣثنتهاڅ ثلخصڤصيغ ثلمعلڤماتيغ ࢭي ثلإٕث
 .ثلالكًڇڣنيغ

ثٚقبغ ڣثلتفتي٤ لنظږ ثلمعلڤماػ ڣثلشبكاػ ثلحاسڤبيغ -  .تحٖيٖ ǵلياػ ثلم

 .ڤماػ بشكل ǵمنثلاحتفاٱ بنܦخ ثحتياطيغ لنظږ ثلمعل -

يٜنها ڣنقلها علګ مختلڀ ثلڤسائٰ -  .تشفيڇ ثلمعلڤماػ ثلتܣ يتږ حفظها ڣتخ

:ȓالمنظم ȓيمȳالج ȓلمكافح ȓالالكتفوني Ȓالادار Ȕثالثا: تحديا 
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عٙ ثلالكًڇڣنيغ تحٖياػ مختلفغ تتباين من نمڤٗه ǻلګ ǵخٚ، تبع ثلنڤٵ ثلبيئغ ثلتܣ  يجابڢ تطبيڄ ثلإٕث
عٙ تعمل ࢭي محيطها كل  ثٚمٌ ثلإٕث ځٚ ǻلګ بع٬ ثلتحٖياػ ثلتܣ تكإ تعًڇ٩ أغلظ ب عٙ، ڣعمڤما يمكن ثلتط مبإ

 :ثلالكًڇڣنيغ فيمايلي

2-1-ȓالإداري Ȕعٙ : التحديا يٙغ فيتطبيڄ ثلإٕث ٚ ثلمعڤقاػ ثلإٕث ثٙساػ ǻلګ تحٖيٖ، ڣمحاڣلغ حص تتجڢ بع٬ ثلٖ
جٚعڢ ثǻلګ ثلأسباب ثلآتيغ:  (47، ٥ 2008ي٦ ܣ، ) كلثڤم محمٖ ثلكب ثلالكًڇڣنيغ، ڣت

عٙ ثلالكًڇڣنيغ. - عٙ ثلعليا لبڇثمٌ ثلإٕث  ضعڀ ثلتخطيٰ ڣثلتنسيڄ علګ مستڤڥ ثلإٕث

ثٙػ، أڣ - عٙ ثلالكًڇڣنيغ، من ǻضافغ أڣ ٕمٌ بع٬ ثلإٕث  عٖم ثلقيام بالتغيڇثػ ثلتنظيميغ ثلمطلڤبغ لإٕخاڋ ثلإٕث
ثٙػ، ڣتٖفڄ ثلعم  . ل بينهاثلتقسيماػ، ڣتحٖيٖ ثلسلطاػ ڣثلعلاقاػ بيڗ ثلإٕث

ǹٚيغ ثلإسًڇثتيجيغ ثلڤثضحغ بشاڗ ثستخٖثم تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ڣثلاتصالاػ، بما يخٖم ثلتحڤڋ نحڤ  - غياب ثل
عٙ ثلالكًڇڣنيغ.  ثلإث

عٙ ثلتقليٖيغ. - يٙغ ڣثلتنظيميغ ڣثعتمإها علګ أساليظ تقليٖيغ، ڣمحاڣلغ ثلتمسڊ بمباǽٕ ثلإٕث  ثلمستڤياػ ثلإٕث

فٚ ثلعامليڗ ثلتܣ تبڇٛ ضٖ تطبيڄ ثلتقنياػ ثلحٖيثغ مقاڣمغ ثلتغييڇ ࢭي ثلم - نظماػ، ڣثلمǺسساػ ثلڤطنيغ من ط
 .خڤفا علګ مناصبهږ، ڣمستقبلهږ ثلڤظيفي

عٙ ثلالكًڇڣنيغ ثلانتقاڋ من ثلنمٰ  ڣبالتالي فǼڗ ثلتطبيڄ غيڇ ثلسڤڬ ڣثلٖقيڄ لاسًڇثتيجيغ ثلإٕث
عٙ ثلالكًڇڣنيغ من شǸنڢ أڗ  عٙ ǻلګ ثلإٕث عٙ.ثلتقليٖڬ للإٕث  يǺٕڬ ǻلګ شلل ࢭي ڣظائڀ ثلإٕث

2-2- ȓنيɽوالقان ȓالسياسي Ȕ٥ ٥ 2008) حمٖ قبلاڗ لآڋ فطيِ،  :تشمل ه٘ه ثلتحٖياػ مايلي :التحديا ،
42،43) 

ثٙػ ثلالكًڇڣنيغ، ڣتقٖيږ  - ثٕٙع ثلسياسيغ ثلفاعلغ، ڣثلٖثعمغ لإحٖثف نقلغ نڤعيغ ࢭي ثلتحڤڋ نحڤ ثلإٕث غياب ثلإ
مٛ  قٚمܣثلٖعږ ثلسياس ܣ ثللا ٚ ثل عٙ تطبيڄ ثلتكنڤلڤجيا ثلحٖيثغ ڣمڤثكبغ ثلعص ڣٚ يٙغ بض  .لإقناٵ ثلجهاػ ثلإٕث

ٚ ثللجاڗ ثلمكلفغ  - يٙ ٚ ࢭي تقا عٜ ثلحكڤميغ تتبإڋ ثلتشاڣٙ ثلسياس ܣ،ڣتنظ غياب هيئاػ علګ مستڤياػ عليا ࢭي ثلأجه
يٜغ ٚ ثلجاه فٚع مǺش مٛغ ل ثٙػ ثللا ثٚ ثٚمٌ ثلتحڤڋ ثلالكًڇڣني، لاتخاٗ ثلق قٚيتڢ.  بتقڤيږ ب  ثلالكًڇڣنيغ ڣت

ڣٚ٭ ثلتعامل ثلالكًڇڣني مثل غياب  - عٖم ڣجڤٕ بيئغ عمل ثلكًڇڣنيغ محميغ ڣفڄ ثطٚ قانڤنيغ، تحٖٕ ش
تٚكبيها. ثٕٙعغ لم عٙ ثلالكًڇڣنيغ، ڣتحٖٕ عقڤباػ  ثٚمٌ ثلإٕث يٚظ ب يٚعاػ قانڤنيغ تمنع ثخًڇثځ، ڣتخ  تش

ٍٚ ࢭي ظل ثلتحڤڋ نحڤ شك ثٚسلاػ ǻضافغ ǻلګ ثلإشكالاػ ثلتܣ تط ل ثلتڤقيع ثلالكًڇڣني ڣحجيغ ثلإثباػ ࢭي ثلم
يٚع  قانڤني يǺٕڬ ǻلګ ثلتحقڄ من هڤيغ  فٚغ ثلمتعامليڗ عبڇ ثلشبكاػ، ࢭي ظل غياب تش ثلالكًڇڣنيغ، ڣصعڤبغ مع

يٚغ ࢭي ثلتعاملاػ ثلالكًڇڣنيغ ٚ ثلخصڤصيغ، ڣثلس  . ثلعميل، ڣكلما يتعلڄ بعنص

 

2-3-ȓوالتقني ȓالمالي Ȕتتمحڤٙ حڤڋ حين  :التحديا: 

يٙع ثلتحڤڋ ثلالكًڇڣني. - عٙ ثلالكًڇڣنيغ، ڣهڤ ما يحٖ من تقٖم مشا تٙفاٵ تكاليڀ تجهيڈ ثلبنܢ ثلتحتيغ للإٕث  ث
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يٙبيغ، ڣثلاستعانغ بخبڇثػ معلڤماتيغ ࢭي ميٖثڗ تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ٗثػ  - ثٚمٌ تٖ ٕٙ ثلماليغ لتقٖيږ ب قلغ ثلمڤث
 كفاǴع عاليغ.

ٕٙ ثلماليغ ث  - عٙ ضعڀ ثلمڤث عٙ ثلالكًڇڣنيغ، ڣمشكل ثلصيانغ ثلتقنيغ لبڇثمٌ ثلإٕث يٙع ثلإٕث لمخصصغ لمشا
 ثلالكًڇڣنيغ.

ثٕٚ.  - تٙفاٵ تكاليڀ ثلاستخٖثم لٖڥ ثلكثيڇ من ثلأف  صعڤبغ ثلڤصڤڋ ثلمتكاࢭت لخٖماػ شبكغ ثلانًڇنـ، نتيجغ ث

 معڤقاػ فنيغ تتعلڄ بتكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ علګ مستڤياػ عٖيٖع.  - 

 :ڣيمكن تحٖيٖها ࢭي ثلآتي :حدياȔ البشرȳيȓالت -2-4

 ثلأميغ ثلالكًڇڣنيغ لٖڥ ثلعٖيٖ من شعڤب ثلٖڣڋ ثلناميغ، ڣصعڤبغ ثلتڤثصل عبڇ ثلتقنيغ ثلحٖيثغ. -

عٙ ثلالكًڇڣنيغ. - عٜ ثلتنظيميغ ࢭي ظل ثلتحڤڋ للإٕث عٙ، ڣثلأجه سكلغ مڤظفي ثلإٕث ثػ ثلتكڤينيغ، ڣٙ  غياب ثلٖڣٙ

ٚ ڣثنخفا٩ ثلٖخل ثلف - عٙ ثلالكًڇڣنيغثلفق  .ٕٚڬ، إٔڥ ثلګ صعڤبغ ثلتڤثصل عبڇ شبكاػ ثلإٕث

ځٙ ثلاجتماعيـغ بـيڗ فئـاػ ثلمجتمـع ڣثنقسـامڢ ) - ڥٚ تفتقـٖها ثلفـڤث عٜ حاسـڤبيغ ڣمعـٖثػ ڣأخـ  ( فئـاػ تمتلـڊ أجهـ

عٙ ثلالكًڇڣنيغ يٙع ثلإٕث ځٙ، ڣأضعاف مشا ٕٛيإ حٖع ثلفڤث  . إٔڥ ǻلګ ث

عٙ ثلالكًڇڣنيــغ، ڣحلــڤڋ ثلآلــغ محــل ثلإنســاڗ، هــ٘ث ثلأخيــڇ ǻشــكالاػ ثلبطالــغ ثلتــܣ يمكــن أڗ تــنجږ عــ - ن تطبيــڄ ثلإٕث
ثٛتڢ ڣمنصبڢ ف٬ٚ ڣيقاڣم ثلتحڤڋ ثلالكًڇڣني خڤفا عن ثمتيا  .ثل٘ڬ ي

2-5- ȓاأسمني Ȕع ثلمعلڤماػ ڣثلتقنياػ ثلتܣ ثجتاحـ ثلعالږ، قّلصـ ٕڣڋ ثلعالږ خاصغ  :التحديا بعٖ ثڤٙ
ع منها ثعتمإها علګ ثلعنصٚ ثل غٚږ من أهميتڢ ڣأڣلڤيتڢ ࢭي كثيڇ من ثلمجالاػ لصالح ثلمتطڤٙ ڬٚ علګ ثل بش

فٚ بالهجماػ  صٚنغ ثلالكًڇڣنيغ، حتܢ لما يع ثلتقنيغ، ه٘ث ما يع٩ٚ ثلٖڣلغ للتجس٠ ثلالكًڇڣني ڣ ثلق
هٙ: يإع ثلتبعيغ للخا  (46-44، ٥ 2008) كلثڤم محمٖ ثلكبي٦ ܣ،  ثلالكًڇڣنيغ، ڣٛ

يٙغ" نظام علګ ثلٖڣڋ  تعتمٖ ǻحٖڥ عنٖما أنڢ ثلطبيعي :فمنالتجسس الالكتفوني-2-5-1  فاّنها "ثلالكًڇڣنيغ ثلإٕث

شٙيفها ستحڤڋ  شٙيڀ ǻلګ أ ضٚڢ ما ثلكًڇڣني أ  ڣنقلها ڣكشفها ثلڤثائڄ ه٘ه علګ ثلتجس٠ ࢭي تكمن كبيڇع لمخاطٚ يع

شٙيڀ معلڤماػ ڣڣثائڄ علګ ثلأمنيغ ثلناحيغ من كبيڇع مخاطٚ فهناڅ لڊ ل٘ ǻتلافها ڣحتܢ عٙ ڣأ  ثلمتعلقغ سڤثǴ ثلإٕث

كٚاػ أڣ بالأܧخا٥ ثٙػ أڣ ثلش  .حتܢ ثلٖڣڋ  أڣ ثلإٕث

ع فمصٖٙ عٙ تطبيڄ من يǸتي لا هنا ثلخطڤٙ ع يكمن ࢭي عٖم تحصيڗ ثلجانظ  ثلإٕث ٙ ثلخطڤٙ ثلالكًڇڣنيغ، ڣǻنما مصٖ
عٙ  عٙ ثلالكًڇڣنيغ ڣثل٘ڬ يعتبڇ أڣلڤيغ ࢭي مجاڋ تطبيڄ ثسًڇثتيجيغ ثلإٕث ثلالكًڇڣنيغ فǼهماڋ ه٘ه ثلأمنܣ للإٕث

ٚ ثلتجس٠ ثلالكًڇڣني يǸتي غالبا من  ٙ خط ثٙغ ڣطنيغ يحٖڵها ثلتجس٠ ثلالكًڇڣني، ڣمصٖ ثلناحيغ يǺٕڬ ǻلګ كا
 :ثلاف فئاػ

ثٕٚ ثلعإيڤڗ. -  ثلفئغ ثلأڣلګ هي ثلأف

ثٚصنغ(. - ٚٛ )ثلق  ثلفئغ ثلثانيغ هي ثلهاك

ثٙػ ثلعالميغ  - عٜ ثلاستخبا  للٖڣڋ.ثلفئغ ثلثالثغ هي أجه
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يٚظ ثلمڤقع أڣ ǻعاقغ عملڢ ڣǻيقافڢ بحين  ه٘ث فيما يقتصٚ خطٚ ثلفئتيڗ ثلأڣلګ ڣثلثانيغ علګ تخ
ٚ ثلفئغ ثلثالثغ يتعٖڥ ٗلڊ  ځٚ ڣقائيغ أڣ بǼعٖثٕ نܦخغ ثحتياطيغ عن ثلمڤقع، فخط عٙ تلاࢭي ٗلڊ بط تستطيع ثلإٕث

جٙغ ثلاطلاٵ ثلكامل علګ كافغ ثلڤثائڄ ثلحكڤميغ  ثٕٚ ڣثلأمڤثڋ بكثيڇ ڣيصل ثلګ ٕ ثٙػ ڣثلأف ڣڣثائڄ ثلمǺسساػ ڣثلإٕث
عٜ  ڣما ǻلګ ٗلڊ مما يشكل ڴهٖيٖث فعليا علګ ثلأمن ثلقڤمي ڣثلاسًڇثتيۑي للٖڣلغ ثلمعنيغ خاصغ عنٖما تقڤم أجه

يٚبها ǻلګ جهاػ معإيغ للٖڣلغ ثلتܣ سلبـ منها ٚ ه٘ه ثلڤثائڄ ڣتس ثٙػ ه٘ه ببيع أڣ نقل أڣ تصڤي  .ثلاستخبا

ثٙئٖع ࢭي مجاڋ ثلتكنڤلڤجيا ڣثلمعلڤماػ ف تبعيȓ للخارج:ȴيادȒ ال-2-5-2 يٚغ ليسـ  ثٜئ من ثلمعلڤم ثڗ ثلٖڣلغ ثلج
 Ǵغٚږ من أڗ هناڅ أعٖثٕ كبيڇع من ثلعلما ڣهي ٕڣلغ مستهلكغ ڣمستعملغ له٘ه ثلتكنڤلڤجيغ علګ ثل

عٙ ثلالكًڇڣني" ڣثلاختصاصيڗ ࢭي مجاڋ ثلتكنڤلڤجيا ࢭي ثلعالږ. ڣعلګ ثلعمڤم بما ثڗ تعتمٖ بمعظمها ثڗ لږ  "غثلإٕث
ٚ تبعيغ ثلٖڣڋ ثلمستهلكغ للٖڣڋ ثلكبڇڥ  بٚيغ فاڗ ٗلڊ يعنܣ أنڢ سيڈيٖ من مظاه نقل بǸكملها علګ ثلتكنڤلڤجيا ثلغ

عٙ ثلالكًڇڣنيغ  .ثلصناعيغ ڣهڤ ما لڢ ثنعكاساػ سلبيغ كثيڇع خاصغ ࢭي ثلمجاڋ ثلأمنܣ للإٕث

سٚميغ  لأڗ ثلاعتمإ ثلكلي علګ تقنياػ أجنبيغ للحفاٱ علګ أمن معلڤماػ ڣتطبيقها علګ ثلشبكاػ ثل
ٚ علګ ما  بٚيغ بغ٬ ثلنظ عٚ ٕڣڋ غ ٚ ڣضعڢ تحـ سيط ي٬ٚ للأمن ثلڤطنܣ ڣثلقڤمي لها للخط ثلتابعغ للٖڣلغ هڤ تع

ٚ عن نڤٵ ثلعلاقاػ بينها،  كانـ ه٘ه ثلٖڣڋ عٖڣع أم ثٗث صٖيقغ فالٖڣڋ تتجس٠ علګ بعضها ثلبع٬ بغ٬ ثلنظ
ٚ علګ ثل ٚ ثلأم ڬٙ لكي ڣلا يقتص يٚغ ڣسياسيغ بل يتعٖثه ǻلګ ثلقطاٵ ثلتجا تجس٠ علګ ثلمعلڤماػ لأهٖثف عسك

كٚاػ ثلكبڇڥ من ثلحصڤڋ علګ معلڤماػ تعطيها ثلأفضليغ علګ منافستها ࢭي ثلأسڤثځ  .تتمكن ثلش

ٙ بن محمٖ ثلمالڊ،  :ڣبالتالي تتمثل ه٘ه ثلتحٖياػ فيالآتي  .(43، ٥ 2007) بٖ

ثلإقتناٵ بالتعاملاػ ثلالكًڇڣنيغ، خڤفا عن ما يمكن أڗ تǺٕيڢ من مساٝ ڣڴهٖيٖ ثلتخڤف من ثلتقنيغ ڣعٖم  -
ڬٚ ثلأمن ڣثلخصڤصيغ ࢭي ثلخٖماػ ثلحكڤميغ ڣيمثل فقٖثڗ ثلإحساٝ بالأماڗ تجاه ثلكثيڇ من ثلمعاملاػ  لعنص

يٚڄ بطاقاػ ثلائتماڗ، أحٖ  ثلمعڤقاػ ثلأمنيغ ثلالكًڇڣنيغ، مثل ثلتحڤيلاػ ثلالكًڇڣنيغ ڣثلتعاملاػ ثلماليغ عن ط
ٚ أمن ثلمعلڤماػ بقاǴ ثلمعلڤماػ ڣعٖم ح٘فها أڣ تٖميڇها. عٙ ثلالكًڇڣنيغ،حين من مظاه  ثلتܣ تڤثجڢ تطبيڄ ثلإٕث

ٚ أساسيغ هي: ٜ علګ ثلاف عناص تٚك ، 2008) منصڤٙ بن سعيٖ ثلقحطاني، ڣبالتالي فǼڗ تحقيڄ ثلأمن ثلمعلڤماتي ي
٥13) 

- ʅالماد ȳحمايغ ثلمإيغ لنظږ ثلمعلڤماػ.من خلاڋ تڤفيڇ ثل :العنص 

 .باستخٖثم ثلتقنياػ ثلحٖيثغ فيٖعږ ڣحمايغ أمن ثلمعلڤماػ :العنصȳ التقني -

-  ʅȳالبشر  ȳفع :العنص ثٙػ، ڣٙ ثٙػ، ڣخبڇثػ ثلعامليڗ ࢭي ه٘ث ثلمجاڋ  بالعمل علګ تنميغ مها  .قٖ

 

 اتمȓ:خ

عٙ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي مكافحغ يٚمغ ثلالكًڇڣنيغ يحقڄ  ڣبناǴ علګ سبڄ يعٖ ثلاعتمإ علګ ثلإٕث ثلج
 ٚ عٚ ثلخطيڇع ثلتܣ تنخ ثٜيا ثلتܣ تساعٖ علي ثلحٖ من ثلكثيڇ من ثلآثاٙ ثلتܣ تخلفها ه٘ه ثلظاه ثلعٖيٖ من ثلم
ٙ تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ يمكن  ثٕٚ، حين أڗ ثنتشا هٙا ثلسلبيغ علي ثلمجتمع ڣسلڤكياػ ثلأف ثلمجتمعاػ، ڣتقليل أثا
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ڣڋ ڣتستطيع ب٘لڊ تنسيڄ ثلجهڤٕ بيڗ مختلڀ ثلفڤثعل ثلٖڣليغ ڣغيڇ ثلٖڣليغ أڗ يحسږ ثلكثيڇ من مشكلاػ ثلٖ
يٚمغ ثلالكًڇڣنيغ.  ࢭي مكافحغ ثلج

عٙ ڣتصميږ أكيٖين لٖڬ خاصغ  عٙ ثلإلكًڇڣنيغ يحتاه ǻلي ǻٕث فاستخٖثم ثلتقنياػ ثلحٖيثغ للإٕث
يٙ ǹٚيغ ثلثاقبغ . فغياب ثلحكڤماػ، لإيجإ ثلًڈثم حقيقي باستخٖثم تلڊ ثلتقنياػ قائږ علي قيإع ǻٕث غ لٖيها ثل

يٚعي، ڣعٖم نضڤه ثلڤعي ثلجماهيڇڬ، بالإضافغ لعٖم  يٙغ ثلفعالغ ڣثفتقإ ثلتنظيږ ثلقانڤني ڣثلتش ثلقيإع ثلإٕث
عٙ ثلإلكًڇڣنيغ ثلتܣ تعٖ ࢭي ثلاسًڇثتيجيغ  تحقيڄ ثلبنيغ ثلأساسيغ ثلمناسبغ يصبِ من ثلصعظ تطبيڄ ثلإٕث

يٚمغ ثلمن ع ثلناجعغ للتصٖڬ للج ځٚ ثلبٖثئيغ، بل تستخٖم ثلتكنڤلڤجياػ ثلمتطڤٙ ظمغ ثلتܣ لږ تعٖ تستعمل ثلط
كعمليغ ڣنظاماً متكاملًا من  ࢭي تنفي٘ مخططاڴها ࢭي كل أنحاǴ ثلعالږ، فبالاعتمإ علګ ثلتكنڤلڤجياػ ثلحٖيثغ

يٚعيغ ڣثلبيئيغ ڣ غيڇها ، تحتاه ǻلي مجمڤعغ من ثلمت يٚغ ڣثلمعلڤماتيغ ڣثلتش طلباػ ثلمتكاملغ لكي يتږ ثلمكڤناػ ثلبش
 ࢭي ثلڤثقع ثلعملي. ǻسًڇثتيجيتهاتطبيڄ 

 

 قائمȓ المȳاجع:
ȑأولا: الكت 

يٚمغ ثلمنظمغ ڣأساليظ  -1 يٚمغ ثلمنظمغ، أبحاف حلقغ علميغ حڤڋ ثلج ڥٚ محمٖ ثلأميڗ ، ثلتحقيڄ ࢭي قضايا ثلج ثلبش

يٚا٩ ، بٚيغ للعلڤم ثلأمنيغ، ثل  .1999مكافحتها، أكإيميغ نايڀ ثلع

بٚيغ  -2 بٚي، أكإيميغ نايڀ ثلع يٚمغ ثلمنظمغ ڣثلبناǴ ثلاجتماعي؛ أساليظ مڤثجهتها ࢭي ثلڤطن ثلع ٚٛثځ ، ثلج جلبܣ علي عبٖ ثل

يٚا٩، ثلطبعغ ثلأڣلګ،   .2003للعلڤم ثلأمنيغ ثل

ثٙػ  -3 ٙ بالمخٖ تٙاڗ ࢭي مڤثجهغ ثلاتجا يٚكيغ جا ڣٚڗ، ثلمكسيڊ ڣثلڤلاياػ ثلمتحٖع ثلأم ، ڣǵخ ، منتٖڥ حڤڋ جيم٠ أڣفنكناڣٙ

ثٚم ثلٖڣلي، ثلمجلٖ ثلأڣڋ،  ٜ ثلمعنܢ بمنع ثلإج كٚ يٚمغ، ثلم ثٙػ ڣمنع ثلج ثٚقبغ ثلمخٖ يٚمغ ڣثلمجتمع، مكتظ ثلأمږ ثلمتحٖع لم ثلج

 .2001( ٕيسمبڇ 02ثلعٖٕ )

ٕٙڗ -4 يع، عماڗ ثلأ ٚ ڣثلتڤٛ ٙ ثلثقافغ للنش ث ٙ ثلعلميغ ثلٖڣليغ، ڣٕ ٚ ثلٖث يٚمغ ثلمنظمغ، ثلناش ،ثلطبعغ  ٕثڣڣٕ يڤسڀ ، ثلج

 ،2001ثلأڣلګ 

بٚيغ للعلڤم ثلأمنيغ  -5 بٚي ، أكإيميغ نايڀ ثلع يٚمغ ثلمنظمغ ڣأساليظ مڤثجهتها ࢭي ثلڤطن ثلع ثلڤهيٖ محمٖ سليماڗ ، ثلج

يٚا٩، ثلطبعغ ثلأڣلګ،   .2003ثل

ثٚميغ ڣ ثلتعاڣڗ ثلٖڣلي، ٕثٙ ثلنهض -6 يٚمغ ثلمنظمغ، ثلقڤثعٖ ثلمڤضڤعيغ ڣ ثلإج بٚيغ، حامٖ قشقڤ١ هٖڥ، ثلج غ ثلع

عٚ،  .2000ثلقاه

ثٚئږ ثلعنڀ ڣثلاعتٖثǴ ڣثلسبل ثلكفيلغ لمڤثجهتها، ٕمشڄ،  -7  .1999سلڤم صبحي، ثلمستجٖثػ ثلٖڣليغ ࢭي ج

يع،  -8 ٚ ڣثلتڤٛ ٙ ثلمسيڇع للنش فٚغ، عماڗ، ٕث عٙ ثلمع ڣٚڗ، ثلمٖخل ǻلګ ǻٕث ٙ ڣǵخ  . 2006 ثلعلي عبٖ ثلستا

 .2002،ثلسنغ ثلخامسغ، نڤفمبڇ 19 ،مجلغ ثلحٝٚ ثلڤطنܣ ثلكڤيتܣ، ثلعٖٕ"ثلحكڤمغ ثلإلكًڇڣنيغ" ثلفيلكاڣڬ هيثږ ، -9

ٜ ثلحاسظ  -10 كٚ ثٙسغ مܦحيغ علګ منتسبܣ م ثلقحطاني منصڤٙ بن سعٖ ، مهٖٕثػ ثلأمن ثلمعلڤماتي ڣسبل مڤثجهتها؛ ٕ

يٚا٩، يٚا٩، ثل يغ بال يٚغ ثلملكيغ ثلسعڤٕ  .  2008 ثلآلي بالقڤثػ ثلبح

بٚيغ للعلڤم ثلأمنيغ، عڤ٩ محمٖ محيܢ ثلٖين  -11 ثٙساػ ڣثلبحڤف، جامعغ نايڀ ثلع ٜ ثلٖ كٚ ثٚئږ غسل ثلأمڤثڋ، م ، ج

يٚا٩   .2004ثلطبعغ ثلأڣلګ، ثل
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:Ȕاثيق والاتفاقياɽثانيا: الم 

ٙ بالأܧخا٥، ڣبخاصغ ثلنساǴ ڣثلأطفاڋ، ثلمكمل لاتفاقيغ ثلأمږ ثلمتحٖع  -1 ڣٚتڤكڤڋ منع ڣقمع ڣمعاقبغ ثلاتجا ب

يٚمغ ثلمنظم ٙ ثلجمعيغ ثلعامغ للأمږ لمكافحغ ثلج ثٚ غ عبڇ ثلڤطنيغ، ثعتمٖ ڣع٩ٚ للتڤقيع ڣثلتصٖيڄ ڣثلانضمام بمڤجظ ق

ّ ࢭي  Ǻٙع ثلخامسغ ڣثلخمسڤڗ ثلم  . 2000نڤفمبڇ  15ثلمتحٖع، ثلٖڣٙ

Ȕثالثا: المجلا 

يٙغ ࢭي منظماػ ثلأعماڋ -1 ثٙػ ثلإٕث ثٚ هٚا علګ ثلق ثٙسغ  – ثلبحيپ ܣ عصام محمٖ، تكنڤلڤجيا ثلمعلڤماػ ثلحٖيثغ ڣأث ٕ

ثٙساػ ثلإنسانيغ،ثلعٖٕ ،ثلجامعغ  ثلإسلاميغ،  01 ثستطلاعيغ للڤثقع ثلفلسطينܣ، مجلغ ثلجامعغ ثلإسلاميغ، سلسلغ ثلٖ

عٜ، فلسطيڗ، جانفي   .2006 غ

ثٚ٭، ثلسنغ ثلثانيغ، ثلعٖٕ ثلثالن،  -2 ڬٚ، مجلغ ثلص ثٜئ يٚمغ ثلمنظمغ ࢭي أحكام قانڤڗ ثلعقڤباػ ثلج بن مالحغ ثلغڤثي، ثلج

 .2000ثلسنغ 

طٚغ ثلجنائيغ  -3 ڣبا، مجلغ ثلمنظمغ ثلٖڣليغ للش طٚي ࢭي أڣٙ يٙڢ ، ثلتعاڣڗ ثلش ٕٙ أنٖ ( سنغ 469/471قٙږ ) -ثلأنًڇبڤڋ  -بڤسا

1998. 

ٚ ثلقانڤڗ  -4 جٙاڋ ثلقانڤڗ، ثلمنشڤٙ ضمن أعماڋ مǺتم ڣٙ ، ثلتحٖڬ ثلعالمܣ لمكافحغ ڣمنع غسل ثلأمڤثڋ، ٕڣٙ  كامبل أنٖ

بٚيغ، ࢭي ثلفًڇع من  ڣتحٖياػ ثلمستقبل ٜ ثلبحڤف ثلع كٚ بٚي، ثلمنعقٖ ࢭي جامعغ ثلكڤيـ، كليغ ثلحقڤځ ڣم  25/27ࢭي ثلعالږ ثلع

 ٚ   ، ثلجǴٜ ثلثاني. 1999أكتڤب

ثٙساػ   -5 ثٚ٭، كليغ أصڤڋ ثلٖين للبحڤف ڣثلٖ يٚغ ڣثلتطبيڄ، مجلغ ثلص يٚمغ ثلمنظمغ بيڗ ثلنظ ٚ ثلٖين، ثلج ڣٚڅ نص م

نٙغ، ثلسنغ  ٚ سبتمبڇ ثلإسلاميغ ثلمقا ثٜئ  .2000ثلثانيغ، ثلعٖٕ ثلثالن، جامعغ ثلج

:Ȕوحاȳسائل والاطȳرابعا: ال 

عٜ ثلإقليمܣ   -1 عٙ ثلإلكًڇڣنيغ بڤكالغ غڤف ڣتشغيل ثللاجئيڗ بمكتظ غ ٙ محمٖ جماڋ، مٖڥ ǻمكانيغ تطبيڄ ثلإٕث مٚ عما أك

عٙ ثلأعماڋ سٙالغ ماجستيڇ ࢭي ǻٕث ها ࢭي تحسيڗ إٔثǴ ثلعامليڗ،  ڣٙ عٙ، قسږ  ،ڣٕ ع، ثلجامعغ ثلإسلاميغ،كليغ ثلتجا غيڇ منشڤٙ

عٜ، فلسطيڗ، عٙ ثلأعماڋ، غ  .ǻ 2009ٕث

طٚغ  -2 ثٙسغ مܦحيغ علګ ضبا٭ ش عٜ ثلأمنيغ ٕ ٚ ثلتنظيمܣ بالأجه عٙ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي ثلتطڤي ǵڋ فطيِ حمٖ،قبلاڗ ، ٕڣٙ ثلإٕث

سٙالغ ماجستيڇ، جامعغ يغ،  بٚيغ ثلسعڤٕ قٚيغ، ثلمملكغ ثلع يٚا٩، ثلمنطقغ ثلش بٚيغ للعلڤم ثلأمنيغ، ثل  . 2008 نايڀ ثلع

ثٙسغ مܦحيغ،  -3 يغ؛ ٕ فٙ ثلسعڤٕ عٙ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي ثلمصا يٙغ ڣثلأمنيغ لتطبيقاػ ثلإٕث ٙ ، ثلأبعإ ثلإٕث بن محمٖ ثلمالڊ بٖ

يٚا٩، بٚيغ للعلڤم ثلأمنيغ، ثل يٙغ، جامعغ نايڀ ثلع  .2007 سٙالغ ماجستيڇ ࢭي ثلعلڤم ثلإٕث

عٙ ثلعامغ للًڇبيغ ڣثلتعليږ بالعاصمغ  بن سعيٖ محمٖ -4 عٙ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي ثلإٕث يٚش ܣ محمٖ، ǻمكانيغ تطبيڄ ثلإٕث ثلع

يغ، بٚيغ ثلسعڤٕ ڥٚ، ثلمملكغ ثلع ع،جامعغ أم ثلق عٙ ثلًڇبڤيغ ڣثلتخطيٰ، غيڇ منشڤٙ سٙالغ ماجستيڇ ࢭي ثلإٕث  .2008 ثلمقٖسغ، 

عٙ ثلالك  -5 ٜ نظږ ثلمعلڤماػ ثلتابع للحكڤمغ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي ٕڣلغ ثلكبي٦ ܣ كلثڤم محمٖ، متطلباػ تطبيڄ ثلإث كٚ ًڇڣنيغ ࢭي م

عٙ ثلأعماڋ ثلجامعغ ثلافًڇثضيغ ثلٖڣليغ، قطٚ،  عٚ مقٖمغ لنيل شهإع ثلماجيستيڇ ࢭي ثٕث  .2008قطٚ، م٘ك

ثٙسغ تطبيقيغ -6 عٙ ثلإلكًڇڣنيغ؛ ٕ يٚغ لتطبيڄ ثلإٕث ٕٙ ثلبش علګ ثلعامليڗ  ثلميڇ ǻيهاب خمي٠ أحمٖ، متطلباػ تنميغ ثلمڤث

بٚيغ للعلڤم  يٙغ، جامعغ نايڀ ثلع سٙالغ ماجستيڇ ࢭي ثلعلڤم ثلإٕث يٚن،  عٙ ثلٖثخليغ ࢭي مملكغ ثلبح ث ٙ بڤٛ ڣٚ عٙ ثلعامغ للم بالإٕث

يغ، بٚيغ ثلسعڤٕ يٙغ، ثلمملكغ ثلع ثٙساػ ثلعليا،قسږ ثلعلڤم ثلإٕث  .  2007 ثلأمنيغ،كليغ ثلٖ
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يٚمغ ثلمنظمغ ڣسبل مكافح  -7 ٚ محمٖ، ثلج يٚ جٙغ ثلماجستيڇ ࢭي ثلقانڤڗ ثلجنائي ڣثلعلڤم ثلجنائيغ، كليغ س عٚ لنيل ٕ تها، م٘ك

ثٜئٚ،   .2002ثلحقڤځ، جامعغ ثلج

عٚ  -8 ثٜئٚ، م٘ك يٚكيغ ڣثلج شٚيٖ ثلخٖمغ ثلعمڤميغ ࢭي ثلڤلاياػ ثلمتحٖع ثلام عٙ ثلالكًڇڣنيغ ࢭي ت يٚږ ، ٕڣٙ ثلإث عشڤٙ عبٖ ثلك

شٚإع، جامعغ قسنطينغ، مقٖمغ لنيل شهإع ثلماجستيڇ ࢭي ثلعلڤم ث ثٚطيغ ڣثل لسياسيغ ڣثلعلاقاػ ثلٖڣليغ: تخص٨ ثلٖيمق

2010. 

ȓاقع الالكتفونيɽخامسا: الم 

عٙ  ثلالكًڇڣنيغ" نقلا عن: -1 عٜ محمٖ ، "ثلمفهڤم ثلشامل لتطبيڄ ثلإث  ناجي خالٖ حم

https://ar.wikibooks.org/wiki/ 

عٙ  "علي حسن باكيڇ، -2 بٚيغ ثلمتحٖع، ثلعٖٕ "ثلالكًڇڣنيغثلمفهڤم ثلشامل للإٕث ثٙػ ثلع ثǴٙ حڤڋ ثلخليٌ، ثلاما ǵ 23 ،مجلغ 

ٜ ثلخليٌ للأبحاف،  كٚ  ، نقلا عن:2006،م

. http// alibakeer.maktooblog.com/ 

ضٚـ للتڤقيع ڣثلتصٖيڄ ڣثلانضمام بمڤجظ  -3 يٚمغ ثلمنظمغ عبڇ ثلڤطنيغ، ثعتمٖػ ڣع ثتفاقيغ ثلأمږ ثلمتحٖع لمكافحغ ثلج

 ٙ ثٚ ّ ࢭي  25ثلجمعيغ ثلعامغ للأمږ ثلمتحٖع ق Ǻٙع ثلخامسغ ڣثلخمسڤڗ ثلم  ، نقلا عن:2000نڤفمبڇ 15ثلٖڣٙ

http://www1.Umn.edu/humanrts/arab/CorgCRIME.html 

:ȓاجع اأسجنبيȳالم 

- 1 Rapport sur la situation de la criminalité  organisée dans les Etats membres du Conseil de l Europe, 

Document élaboré par les membres et les experts scientifiques du Comité ( PC – CO) , Strasbourg, le 17 

décembre 1999. 


