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1)/ Calais-auloy jean - frank- steinmets - op- cit —p197
?/ les conditions mentionnrrs dans la liste annexeé a’ la loi francaise de la consummation qui
est arlitaire.

a- L’obligation d’exculure ou d’indentifier la responsabilite en cas de décés
professionnels et des consommatrurs ou des bleussures corporelles en-dommageé en
raison d’un acte ou déune omission d’un proffessionnel .

b- L’obligation d’exculure ou de détterminer les droits legaux du consommateur dune
autre partie en cas de nom- exécution totale ou partielle ou mauvaise totale ou
partielle ou mouvais application par un profissionnel a un obligations contractuelles y
compris la compensation professionnels et de religion de religion originre du visage .

c- Obligeant et consommateur qui n’aurait pas respecte ses obligations de verser des
indeminités est tres grande et deraissonnable .

d- Texte sur une obligation du alors que le consommateur et obligations
professionnelles de sa mise en ouevre depend de la volonté de I’individu lui.

e- Permettant a un professionnel de retenir des sommes versees par le consommatur qui
a modifie ou léxeution ducontrat sans le texte sur le droit du consommateur d’obtenir
une indommisation de léquivalent professionnel est modifieé contrat.

f- Autorises la résiliation arbitraire professionnelle du contrat un sens qe le
consommateur de ce droit ou de permettre a un professionnel de retenir les sommes
qui lui ont rendu kmekdmat pour les engagements n’ont pas encore été mises en
ouvre par un professionnel bien que celuici révoque contrat .

g- Permettant a un professionnel de résilier le contrat sans en avertir le consommateur
en dépit du fait que le contrat est d’une dureé¢ fixe .

h- De reporter la mise en ouvre d’un contrat a dure¢ déterminée sans la volonté de
I’estine de soi des consommateur anx termes n’avait pas en 1’occasion de les voir.

i- Permettant au professionnel de régler ses seules paroles du contrat et sans aucune
justification legetime .
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j- Autorisant le professionnel a ajuster ses seules paroles du contrat et sans une
justification des propriétés ou des caractéristiques d’article 1égitimes/

k- A condition que le pix de ’article est determunée au moment de la livraison ou de
I’octroi du prestataire le droit d’augment le prix sans que le consommateur a le droit
de résilier le contrat.

I- Saint subvention professionnel le droit de determiner si la chose qui a donné ou
service fourni compatible ou incompatible avec les termes du contrat ou accorder le
droit absolu professionnel pour expliquer certains des termes du contrat.

m- Réduction de 1’engagement professionnel de respecter les engagements qui repose
sur ses dixiples ou agents.

n- Obligeant le consommateur a la mise en ouvre de ses engagement et de ne pas
contraindre la mise en ceuvre des obligatons professionnelles.

0- Le texte sur la passibilité de résilier le contrat d’un professionnelle sans donner ce
droit pour le consommateur.

p- Priver le consommateur de 1’exercice du doit de recours ou d’un accord pourariter le
pacés intenté par le consommateur ou de refuser ces derniers a recourir a d’autres
voies de recours
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a le droitde demander la rescision de la vente, quand méme il aurait expressément renonce
dans le contrat a lafaculté de demander cette rescision, et qu'il aurait déclaré donner la plus-
value.
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Abstract :

It is true that the general principle is "pacta sunt servanda™ ("Agreements must be
kept™), assuming that the contracting parties are fully aware of all the terms of the contract
and are not coerced. However, there's no rule stipulating that these negotiations must be free
and equal between the parties. This lack has contributed to the expansion of arbitrary
conditions, mainly due to technological advancements and the prevalence of electronic and
model contracts. From this arises the following problem:

To what extent can a condition included in the contract be deemed arbitrary, especially
since it's the cause of contractual imbalance?

This issue was addressed through various approaches, comparing the legislations of
Algeria, France, and Egypt, albeit theoretically. The analytical approach involved examining
legal and regulatory texts, dividing the research into two sections. The first section studied
contract balance in the consumption contract, delineating the nature of arbitrary conditions,
distinguishing them from other contract terms, and explaining how they contribute to
subsequent imbalances. The second chapter focused on mechanisms to confront arbitrary
conditions and restore contractual balance. Legislative intervention aimed to protect the
weaker party by excluding adhesion contract rules from the consumption contract.
Additionally, administrative authorities were empowered to identify and oversee arbitrary
conditions, while judges gained a positive role in interpreting, amending, or canceling them.

The most significant findings of the research are:

Civil law texts aim to preserve values and principles of justice, especially in the face of
increasing contractual imbalances and typical contracts burdened with arbitrary conditions.
Consequently, civil law and contract theory require reform, with emphasis on establishing
new principles, notably the principle of retention, to address imbalance and establish
contractual justice.

A conflict arises between two rules: interpreting doubt in favor of the debtor versus
favoring the obligor in adhesion contracts. This conflict emerges when deciding which rule
applies to adhesion contracts, especially if the consumption contract is categorized as an
adhesion contract.

In contrast to the Algerian legislator, the French legislator effectively addressed
preventive measures at the contract conclusion stage, aligning them with contractual



necessities. Better consumer awareness of considered arbitrary conditions increased their
satisfaction, relieving the defects of a voided will.

Though the law broadly expresses consumers' desire to exclude arbitrary conditions, it
lacks a direct and specific practical solution. Instead, it outlines means to achieve this
through executive authority via the Council of State and the arbitrary conditions committee
to establish regulations prohibiting such conditions and maintaining contractual balance.

Legislators aim to address arbitrary conditions, preserving the will of contracting
parties by prioritizing interpretation, amendment, and cancellation in general rules and
consumer legislation. While judges' authority is discretionary, special texts directly
invalidate arbitrary requirements for achieving equilibrium in consumer contracts.



